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Nota a 32 edicao

Nesta terceira edicao, além de a Apresentagao ter sido inteiramente reformulada,
aqui e ali a redacao foi alterada para esclarecer alguns pontos de mais dificil entendimento
para os leitores, na edicao anterior. Os Instrumentos de auto-avaliacao (Instrumentos
1, 2 e 3), anteriormente chamados de Questionarios 1, 2 e 3, e o documento que os
sintetiza (Sintese da Auto-Avaliacao) foram modificados para tornar seu uso mais fécil,
pratico e efetivo. Em particular, no Instrumento 2 (ou Questionario 2), os chamados
“fatores de eficacia”, até entao em nimero de seis, passaram a se denominar “critérios
de eficacia”, tendo sido acrescentado um novo critério, o sétimo, de “Resultados”. Essa
modificagdo permitird a escola trabalhar com mais foco e precisao nos resultados que
precisa alcancar para melhor atender alunos, equipe, pais e comunidade. Os exemplos
foram revistos e outros novos foram adicionados, valendo-se da experiéncia das escolas

que vém utilizando o material nestes Gltimos anos.

Brasilia, 2006.
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Como elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola

A maioria dos governos esta comprometida com a melhoria de seus sistemas edu-
cacionais. A atengéao ao crescimento e expansao dos sistemas educacionais vem sendo
complementada e até mesmo substituida pela crescente preocupacao com a qualidade
do processo educativo e pelo controle de seus resultados. Um traco distintivo da abor-
dagem adotada héa cerca de duas décadas é o movimento em direcdo a uma situagao
em que as escolas sao estimuladas e mesmo exigidas a tomar para si a responsabilidade
do seu préprio desenvolvimento. A énfase no autodesenvolvimento é conseqiiéncia da
tendéncia registrada em muitos paises de descentralizar a responsabilidade pela imple-
mentacao das reformas educacionais. O principal mecanismo tem sido o de deslocar
em maior ou menor grau a governanca do sistema educacional das autoridades centrais
para as escolas. As correntes conhecidas como escola eficaz, melhoria da escola e gestao
baseada na escola sao expressoes dessa tendéncia®.

Sao inimeros os estudos e pesquisas que tém buscado estabelecer os fatores que
promovem a efetividade dos sistemas educacionais e a relacao entre os diferentes agentes
que atuam nessa promocao?. Embora a literatura seja cada vez mais abundante e tenha
focalizado a atencao principalmente no funcionamento da escola em sua atividade de
melhor educar os alunos, os resultados ainda permanecem nao conclusivos. A Unica
certeza é que grande parte dos esforgos de reforma visando a promocao da efetividade
dos sistemas educacionais tém sido insuficiente para promover significativas melhorias

no nivel do desempenho dos alunos. Trés razées sao geralmente apontadas:

m as reformas focalizam as varidveis erradas, nao privilegiando o ensino e a apren-
dizagem;

m ainda que o foco no ensino e na aprendizagem seja essencial, é insuficiente se nao
levar em conta os aspectos organizacionais com os quais interagem:;

M a maioria das reformas nao adota uma perspectiva sistémica, tanto quanto a

1Anténio Carlos da R. Xavier (2003). Criacdo e Fortalecimento da Capacidade Institucional dos Sistemas Educacionais. Brasilia, DE

2 Ver, entre outros, David Hopkins (2001), School Improvement for Real, London and New York: Routledge Falmer; Jaap Schee-
rens (2000), Improving School Effectiveness, Paris: [IPE/UNESCO; Ibtsam Abu-Duhou (1999), School Based Management, Paris:
[IPE/UNESCO; Mercedes Munoz-Repiso et alii (1999), La Mejora de la Eficacia Escolar: Un Estudio de Casos, Espana: Ministério de
Educacién, Cultura y Desporte.
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abrangéncia (coeréncia global do arcabouco estratégico e politico), quanto a profundi-

dade (clareza e coeréncia nos diferentes niveis do sistema).

Em todos os paises, ha um conjunto de questoes relativas a organizacao geral do
sistema educacional que incide diretamente sobre a implementacéo de programas que visam
melhorar o funcionamento das escolas, tais como a avaliacdo do sistema e das escolas,
os agentes externos de mudanca ou as iniciativas institucionais para melhorar as escolas.
No Brasil, essas acoes provém principalmente do Governo Federal e dos governos locais
e revestem-se de particular importancia para o adequado funcionamento das escolas.
Isso porque, como em outros paises, a responsabilidade de as escolas implementarem
programas ou projetos pressupoe uma forte estrutura de suporte. Em outras palavras, é
necessario o estabelecimento de uma infra-estrutura de implementacéao para proporcionar
efetivo suporte as escolas. Nesse sentido, um dos pontos mais essenciais diz respeito a
necessidade de as politicas educacionais incorporarem alguns elementos, tais como:

m tornar disponivel as escolas estratégias que as orientem na consecucao dos objetivos
identificados, focalizando o ensino-aprendizagem e reconhecendo a heterogeneidade
de desempenho existente entre escolas;

w adotar politicas que realmente funcionem, isto é, politicas testadas e aprovadas e
com potencial de escala;

m assegurar fundos para elevar a capacidade do sistema.

Um dos maiores problemas enfrentados é a auséncia de consisténcia inter e intrapoliti-
cas nos diferentes niveis do sistema. O alinhamento teria que ser tanto horizontal quanto
vertical, integrando as politicas e os varios niveis do sistema. A coordenacao horizontal
implicaria um alinhamento para suportar estratégias e objetivos voltados para a aprendiza-
gem. A coordenacao vertical significaria que salas de aula, escolas e agéncias receberiam

mensagens e informagoes consistentes sobre o que é necessario para o sucesso.

A criagao e o fortalecimento da capacidade institucional das escolas e outras
agéncias sao um dos fatores identificados a partir da teoria, resultados de pesquisa e
da prética, visando estabelecer as condigcdes para uma efetiva melhoria dos resultados
do sistema educacional®. Ela é tao importante quanto a existéncia de uma politica edu-
cacional coerente. Mesmo quando os elementos-chave da criacéao e fortalecimento da
capacidade institucional local estao presentes, em geral ndo estao bem conectados uns

3 Ver Xavier, opus cit., e Hopkins, opus cit. Consultar também Anténio Carlos da R. Xavier e Robert Verhine (2004). The Bahia Educa-
tion Project: a Case Study, Washington: World Bank
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aos outros ou nao fazem parte de uma agenda explicita de criacao e fortalecimento da
capacidade. Nao apenas as escolas, mas também as agéncias de suporte local, neces-
sitam ser apoiadas e aprender como implementar e utilizar efetivamente as politicas e
praticas propostas. Construir capacidade e gerenciar a mudanca para obter melhores
resultados requer habilidades que a maioria dos administradores educacionais somente

agora comeca a desenvolver de maneira mais sistematica e profissional. Pensar em for-

mas organizacionais apropriadas pode ter efeitos poderosos em construir a capacidade
para mudar as agéncias, criando condicdes para que mudancas positivas ocorram e se

tornem institucionalizadas.

No caso brasileiro, apesar dos esforcos empreendidos nos ultimos anos, ainda
nao se conseguiu estruturar um sistema educacional eficiente, eficaz, de qualidade. E

ineficiente porque o custo de obtencao da educacao é elevado; é ineficaz porque os
resultados de aprendizagem obtidos sao insatisfatérios; e é de baixa qualidade porque

os beneficiarios do sistema nao sao satisfeitos em suas necessidades e expectativas.
Entretanto, acompanhando a tendéncia mundial, nos Gltimos anos algumas iniciativas
tém sido realizadas* para reverter esse quadro. Em todas as iniciativas, é constante a
preocupacao em conferir racionalidade ao funcionamento do sistema, em focar os
esforcos na aprendizagem dos alunos, em melhorar a qualidade da gestao do sistema

e em estabelecer mecanismos de monitoramento e avaliacao dos resultados. Ponto co-

mum aos esforcos é a escola enquanto locus do ensino-aprendizagem e a necessidade
de fortalecer sua capacidade de funcionar e ensinar. Em outras palavras, reconhece-se
gue sem uma escola de qualidade nao pode haver ensino de qualidade.

Por escola de qualidade entende-se a que desenvolve relacoes interpessoais que
conduzem a atitudes e expectativas positivas em relacao aos alunos; que coloca o aluno
como foco de suas preocupacoes; que dispoe de recursos humanos com formacgao e
motivacdo adequadas e com material escolar e didatico necessério; que conta com
instalacdes em quantidade e em condicoes adequadas de funcionamento; que tem as-

segurada a participacao dos pais no acompanhamento do desempenho dos filhos e na
avaliacao da escola. Além disso, uma escola de qualidade é aquela que constréi um
clima escolar que favorece o processo de ensino-aprendizagem e que define e organiza
processos que conduzem ao alcance de seus objetivos. A reunido dessas caracteristicas
se traduzird em bom desempenho dos alunos.

4 Como, por exemplo, o Fundescola, programa conjunto MEC/BIRD, voltado & melhoria do ensino fundamental das regides Norte,
Nordeste e Centro-Oeste, especialmente em sua implementacao entre os anos de 1998 e 2002. Ver também os programas “Escola
Campea”, do Instituto Ayrton Sena, bem como as formas educacionais dos Estados de Minas Gerais e Acre, mencionando apenas
algumas iniciativas.
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Diferentes estudos e pesquisas apontam que nas escolas de qualidade®:

m o diretor exerce forte lideranca: trabalha em direcao aos objetivos definidos para
a escola, desenvolve uma visao estratégica, é dedicado, enérgico e assume funcgoes
pedagdgicas;

@ a maior parte do tempo do aluno é gasta com atividades de aprendizagem: o
calendario escolar e as praticas do dia-a-dia de toda a equipe escolar ajudam a crianca
a despender o méaximo de seu tempo na escola em atividades de aprendizagem;

M a escola dispoe de padrdes de aprendizagem: os padroes estao bem definidos e
articulados por série ou ciclo e a escola sabe como atingi-los;

m a escola dispde de mecanismos e instrumentos de avaliacao efetivos: o monitora-
mento e a avaliacao das praticas educativas utilizadas em sala de aula pelos professores
fazem parte da rotina diaria da escola;

m hé controle freqliente e efetivo do progresso do aluno: diretor e professores verifi-
cam sistematicamente se ele esté aprendendo e utilizam essa informacao para tornar as
praticas educativas mais efetivas;

m programas especiais sao cuidadosamente organizados: a escola contempla agoes
voltadas para as criancas com problemas de aprendizagem e outras dificuldades, com-
patibilizando essas acoes com outras da escola.

m a presenca do aluno na escola é estimulada e tomada também como responsabili-
dade da escola: a equipe escolar adota medidas que combatem a auséncia, o abandono
e a evasao escolar;

M a equipe escolar tem forte expectativa positiva quanto a aprendizagem dos alu-
nos: o diretor e os professores acreditam que seus alunos podem aprender e trabalham
nesse sentido;

m a escola dispoe de objetivos e metas claros, compartilhados pela equipe escolar: toda
a equipe esta voltada para a realizacado dos objetivos e metas prioritarios da escola;

m a escola é atrativa e segura: o pessoal técnico e administrativo cria uma atmosfera
na escola que seja de ordem, de seriedade, de seguranca;

M os pais participam das atividades desenvolvidas pela escola: acompanham e suge-
rem atividades que enriquecam o contetido e a melhoria da escola como um todo.

Abracar a idéia de que uma escola de qualidade possa ser gerenciada como vem

sendo ao longo do tempo, burocraticamente e sem utilizar técnicas de gerenciamento

5 Além das obras citadas na nota 2, consultar, entre outros, Marzano, R. J. (2000), a New Era of Scool Reform: Going where the
Research Takes Us. Aurora, CO: McRel, e o trabalho de Maria Eugénia Ferréo e Christiano Fernandes (2003), O Efeito-Escola e a
Mudanga - Dé pra mudar? Evidéncias da Investigagdo Brasileira in revista Eletrénica Iberoamenricana sobre Calidad y Cambio em
Educacién, Vol. I, N© 1.
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modernas, funcionando a partir de um conjunto de normas e procedimentos definidos
fora de seus dominios, equivale a condena-la antecipadamente ao fracasso. A criacao
de colegiados ou conselhos escolares, mecanismos de transferéncia de recursos direta-
mente para as escolas, a escolha de diretores comprometidos com o sucesso da escola e
dos alunos, seja por eleicdo, ou por selecao, ou por ambas, e a adogao de mecanismos

de auto-avaliacdo, avaliacao externa e responsabilizacao abrem espaco para as escolas

se organizarem e se estruturarem, redefinirem seus valores, sua visao, sua missao, seus
objetivos estratégicos, seus processos, suas relagoes. Somente assim a escola tera auto-
nomia e poder de decisao ampliados, construidos nao de fora para dentro e sim a partir
do trabalho coletivo, mediante processos criativos, gerados e gerenciados no interior
da propria escola. Para as escolas, essas medidas representam um novo desafio, uma

oportunidade para rever suas relagbes com alunos, familias, comunidade e mesmo com

as agéncias reguladoras, como a Secretaria de Educacao.

Mas, a construcao de escolas de qualidade néo pode prescindir de procedimentos
e instrumentos de gerenciamento eficazes, devendo ser administrada como uma orga-
nizacao viva e solidaria em seus objetivos, voltada para o atendimento das necessidades
e expectativas de seus alunos, pais, comunidade e sociedade. Em resumo, deve estar

preparada para entregar servigos de qualidade.

Vale lembrar que a escola como organizagao é um sistema, um conjunto organizado
de partes interdependentes que se relacionam em busca de objetivos comuns. Como
sistema, cada componente — curriculo, pessoal, material escolar e didatico, instalacoes
etc. — contribui para o bom funcionamento do outro. Isso significa que os componentes
presentes na organizacao escolar devem ser tratados de forma integrada, pois unidades
desconexas nao conseguem alavancar os objetivos esperados. A escola como organizacao
tera sucesso quando conseguir administrar seus componentes e recursos de modo a fazer
certo as coisas (eficiéncia); fazer as coisas certas (eficacia); fazer certo as coisas certas

(efetividade) e garantir igualdade de condicOes para todos (eqliidade). A escola para ser

administrada como uma organizacao, como um sistema, precisa planejar, organizar-se,
ter uma forte lideranga e o controle das acoes, dos processos e dos diferentes recursos

que podem viabiliza-la.

Portanto, torna-se cada vez mais evidente que nao mais ha lugar para uma escola

sem condigoes adequadas de organizagéao e funcionamento, sem espaco para definigéao

e organizacao de seus processos. Nao mais ha lugar para uma escola sem identidade e

sem compromisso com os alunos e com a sociedade, para uma escola sem valores, sem

)
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visdo de futuro, sem missao e objetivos claros, sem estratégias de acao, sem metas de
desempenho. A nova escola assume que a qualidade é construida de maneira decisiva
no seu interior, por seus integrantes, e assume um compromisso claro e inequivoco de

desempenho superior junto a comunidade a que serve.

Mudar o paradigma de funcionamento das escolas passou a ser a nova agenda

dos sistemas educacionais. Sdo mudancas que devem se traduzir no compromisso ir-
revogavel da escola com a eficiéncia, a eficacia e a qualidade, com a disposicao de se
avaliar e de ser avaliada, de identificar onde se encontram e quais sao os principais
problemas, quais as estratégias para superar as situagoes indesejadas e a disposigao
de prestar contas de sua atuacao e de seus resultados. Essas mudancas estao longe de

serem obtidas no curto prazo, mas é inegavel que um conjunto de medidas pode e deve

ser tomado para se reverter o quadro de ineficiéncia e de baixa qualidade do ensino.

Dentre essas medidas, é de fundamental importancia a que diz respeito a melhoria da

gestao das escolas e das agéncias que a regulam.

Neste ponto, deve estar claro que as escolas publicas fazem parte de um sistema
que tem como principal mantenedor as Secretarias de Educacao. Estas devem se
estruturar para proporcionar as escolas condicoes adequadas de funcionamento. Cabe as

Secretarias, por exemplo, estabelecer padrdes educacionais de desempenho que mostrem

o que o aluno deve saber ao concluir cada série ou ciclo; desenvolver um sistema de
avaliacdo que permita avaliar a implantacdo desses padroes; desenvolver mecanismos
que permitam as escolas ter mais autonomia e responsabilidade pelos servicos que
prestam; fortalecer os profissionais do magistério, capacitando-os e proporcionando-lhes

condi¢des adequadas de trabalho; e desenvolver medidas que promovam a eqtiidade.

Em particular, o processo de planejamento da escola, como mecanismo de for-
talecimento de sua autonomia, deve ser conduzido pela equipe escolar, a partir de sua

realidade, fundamentado em fatos e dados e com foco na aprendizagem dos alunos. E

um processo que implica a auto-avaliacao da escola, a definicao de sua visao estraté-
gica e a elaboracao de seu plano, documento que registra aonde chegar, como chegar,

quando chegar e com que recursos.

O Plano de Desenvolvimento da Escola (PDE) vem ao encontro dessa necessi-

dade, dotando a escola de um poderoso e moderno instrumento de planejamento. O

processo de elaboracao do PDE é um primeiro passo que sinaliza que a escola deixou

de ser burocratica, meramente cumpridora de normas. Sinaliza, também, que ela busca

10
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nova identidade, novo dinamismo, novo compromisso, que esta préxima e a servico dos

alunos, dos pais e da comunidade, que esta disposta a prestar contas de sua atuacao.

A elaboracao do Plano de Desenvolvimento da Escola representa para a escola um
momento de andlise de seu desempenho, ou seja, de seus processos, de seus resultados,

de suas relacoes internas e externas, de seus valores, de suas condicoes de funcionamento.

A partir dessa andlise ela se projeta, define aonde quer chegar, que estratégias adotar para
alcancar seus objetivos e a que custo, que processos desenvolver, quem estara envolvido

em cada etapa e como e a quem se prestara conta do que estéa sendo feito.

Ponto freqiientemente mal entendido é a relacao entre PDE e proposta pedagdgica.

O PDE néao é um substituto da proposta pedagdgica e com ela nao se confunde. O PDE

vé a escola como um todo em sua perspectiva estratégica, nao apenas em sua dimensao

pedagdgica. E uma ferramenta gerencial que auxilia a escola a definir suas prioridades

estratégicas, a converter as prioridades em metas educacionais e outras concretas, a
decidir o que fazer para alcancar as metas de aprendizagem e outras estabelecidas, a
medir se os resultados foram atingidos e a avaliar o préprio desempenho. O PDE, como
ferramenta gerencial, nao substitui o pedagdgico e sim o complementa. Nao indica o

método pedagdgico a ser adotado, mas sinaliza se este esta falhando.

O presente manual, Como elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola, nesta

terceira edicao, a exemplo das anteriores, foi concebido para ser pratico, efetivo e de
facil leitura. Tem por objetivo auxiliar a equipe escolar na tarefa de transformacao de
suas escolas em escolas eficazes, de qualidade. Constitui um guia para que a escola
se auto-avalie e estabeleca o patamar de desempenho que pretende alcancar em um
determinado prazo, mediante um conjunto de objetivos estratégicos, metas e planos de

acao, com responsabilidades, prazos e custos definidos. E, assim, um guia para as agdes

estratégicas da escola.

Além desta Apresentacao, o manual esta estruturado em cinco capitulos e um anexo.
O primeiro apresenta uma visao geral do processo de elaboracao do PDE: a quem se
destina, como o manual deve ser utilizado, o que é o PDE, qual a sua estrutura, quais
suas etapas de elaboracao e quem o elabora e implementa. O objetivo desse primeiro
capitulo é situar a equipe escolar no contexto do PDE. Do capitulo segundo ao quinto,

orienta-se a escola no desenvolvimento das cinco etapas de elaboracao do PDE: a) pre-

paracao, b) andlise situacional, c) definicdo da visao estratégica e do plano de suporte

estratégico, d) execucao e e) monitoramento e avaliacao. Finalmente, o anexo retine o

11
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conjunto de formularios que compdem o documento PDE e que deverao ser apresenta-
dos ap6s todo o processo de analisar e repensar a escola. Contém informacbées sobre a
visao estratégica e o plano de suporte estratégico da escola, além do detalhamento dos
planos de acao que viabilizarao as metas, com definicdo de responsabilidades.

Atualmente, cerca de dez mil escolas publicas das regides Norte, Nordeste e Cen-

tro-Oeste do Brasil utilizam o manual do PDE e o contetido desta terceira edicao reflete
a experiéncia e a contribuicao das equipes de muitas dessas escolas.

12
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uem ce destina ecte
manuct!

Este manual é destinado aos profissio-
nais da educacao da escola, principalmente
as pessoas que exercem funcao de lideranca s
(diretor, vice-diretor, coordenador pedagdgico,

orientador, secretario). )

Por que a énfase na lideranca? Porque é
ela que conduzird o processo de elaboragao e ,
implementacao do PDE e porque o sucesso da
escola depende em grande parte de uma lide-
ranga competente. Sem o compromisso, o envolvi-
mento e o suporte explicito e enérgico da lideranca,

nao ha como elaborar e implementar o PDE.

Os lideres tém a capacidade de produzir mudancas

positivas nos individuos e nas organizagdes. Um dos requi-

sitos mais fundamentais para o sucesso da escola é o de contar com uma lideranca cujo
comportamento é guiado por imperativos éticos e morais e cuja atuacao é exercida com
a concorréncia simultanea de conhecimento técnico, habilidades e atitudes apropriadas.
Cabe aos lideres criar um senso de propdsito no local de trabalho para que as pessoas
figuem motivadas a dar o melhor de si; manter as pessoas informadas e envolvidas,
mostrando como elas fazem parte e sdo importantes no quadro mais amplo da escola;
promover a comunicacao e o desenvolvimento das pessoas para que cada individuo
possa fazer o melhor no seu trabalho; delegar responsabilidades e autoridade para que
as pessoas nao apenas facam o que lhes é dito para fazer, mas tomem iniciativas e bus-

guem constantemente fazer melhor o seu trabalho.
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Para ser efetiva, a lideranga na escola deve estar fundamentada num processo
democratico em que os lideres compartilham decisdes com professores, alunos, pais e
comunidade, visando atingir um nivel superior de desempenho da escola.

Assim, espera-se que os lideres possuam:

m conhecimento e habilidades de lideranga, tomada de decisao, planejamento, co-
municacao e avaliacao;

m conhecimento técnico e capacidade de trabalhar em equipe com professores, de-
mais colaboradores e comunidade;

m habilidade em promover mudancas e construir uma visdo compartilhada por todos.
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Como uean ecte manual

Para a elaboracao do PDE, é funda-
mental o correto entendimento das instru-
¢oes abaixo. E importante que os membros
da equipe de lideranca da escola estudem e
discutam o material, até que cada parte do
manual esteja bem compreendida por todos.
O diretor da escola deve certificar-se de que

o contelido do manual é perfeitamente com-

preendido pela lideranca, principalmente o
que se refere as diferentes etapas da elaboracao
do PDE (capitulos dois a cinco).

A equipe de lideranca deve adotar a seguinte sistematica de trabalho:

1. Ler atentamente todo o material, para ter uma visao geral do processo de ela-
boragao do PDE.

2. Estudar e dominar o contetido de cada etapa (capitulos dois a cinco) & medida

que for progredindo o processo de elaboracao do PDE.

3. Planejar as acoes de cada etapa:
m qual é o objetivo da etapa?
@ como atingir esse objetivo?

4. Analisar se as pessoas que irdo executar as acoes de cada etapa tém o conhe-

cimento necessario. Nao tendo, capacita-las.

5. Coletar dados e informacées sobre o que esté sendo feito e verificar se tudo

esta saindo como o previsto.

6. Se algo nao estiver saindo como o previsto, analisar o problema e adotar me-

didas para soluciona-lo.
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O que 6 0 PDE

© © 0 0006060000000 000000000000c00000000000 00 e

e e e 0000000000

O PDE é uma ferramenta ‘
gerencial utilizada com o pro-
posito de auxiliar a escola a
realizar melhor o seu trabalho:

focalizar sua energia, assegurar
que sua equipe esteja traba-
lhando para atingir os mesmos
objetivos, avaliar e adequar sua
direcdo em resposta a um am-
biente em constante mudanca.
O PDE constitui um esforco discipli-
nado da escola para produzir decisbes
e agoes fundamentais que moldam e guiam o
que ela é, o que faz e por que assim o faz, com um foco

no futuro. Entretanto, apesar de o foco estar no futuro, as decisoes
devem ser tomadas no presente. O PDE néao lida apenas com de-
cisoes futuras e sim, principalmente, com o futuro das decisdes que
sao tomadas cotidianamente na escola. Nao é uma tentativa de eliminar todos os riscos,

mas de aborda-los e administra-los de maneira eficiente e eficaz.

O PDE pode ser considerado, assim, como um processo de planejamento estraté-
gico que a escola desenvolve para a melhoria da qualidade do ensino. E elaborado de
modo participativo com a comunidade escolar (equipe escolar, pais de alunos e outras
partes interessadas). Define o que é a escola, o que ela pretende fazer, aonde ela pretende
chegar, de que maneira e com quais recursos. E um processo coordenado pela lideranga
da escola para o alcance de uma situacao desejada, de uma maneira mais eficiente e
eficaz, com a melhor concentracao de esforcos e de recursos.
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No PDE, a escola analisa o seu desempenho, seus processos, suas relacdes internas
e externas, seus valores, sua missao, suas condicoes de funcionamento e seus resultados.
A partir dessa andlise, projeta o seu futuro, define aonde quer chegar, que estratégias
adotara para alcancar seus objetivos, que processos desenvolvera, quem estara envolvido
em cada processo e qual o perfil de saida de seus alunos.
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O PDE esta estruturado em duas partes: visao

estratégica e plano de suporte estratégico.

Na visao estratégica, a escola identifica os valores

que defende; a sua visao de futuro, ou o perfil de sucesso
que deseja alcancar no futuro; sua missao, que constitui a
sua razao de ser; e seus objetivos estratégicos, isto €, os grandes

alvos a serem alcancados num periodo de dois a cinco anos.

No plano de suporte estratégico a escola define, a partir de seus objetivos estra-
tégicos, o conjunto de estratégias, metas e planos de acao que transformarao a visao :

estratégica em realidade.

A Figura 1 mostra uma representacao grafica do PDE, cujos componentes serao

analisados em detalhes nos capitulos dois a cinco.

Figura 1 —>| \Valores l :
i Visao .

de Futuro .

Visao -3 ; :

Estratégica — .

o Misséo .

Objetivos .

Estratégicos .

Rang s E Planos de :

uporte tratégi 4 :

Estratégico strategias Metas Acdo :

y .
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Etapas da Elaboracdo
e Ymplementacdo do

PDE

Da preparacao a implementacao, o PDE desdobra-se em cinco etapas, conforme

Figura 2, a seguir:

Figura 2

52 ETAPA

Acompanhamento
e Controle

12 ETAPA
Preparacio

F

74

22 ETAPA
Anidlise

Situacional

42 ETAPA
Execucio

32 ETAPA
Definigio da
Visao Estratégica
e do Plano de
Suporte Estratégico
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1. Preparacio: etapa em que a escola se organiza para a elaboracao do PDE,
define os passos a serem seguidos, identifica as responsabilidades, promove o estudo

do manual e divulga o processo a toda a comunidade escolar.

2. Auto-avaliacao (analise situacional ou diagnéstico): etapa em que é
efetuado levantamento sisteméatico de dados e informacoes sobre a qualidade da escola
em seus diferentes aspectos. Nesta etapa, a escola reflete sobre o significado desses
dados e informacbes para obter uma melhor compreenséao do que esta sendo feito e
do que deve ser feito para melhorar o seu desempenho. A auto-avaliacao é condigao
indispensavel para que a escola possa elaborar sua visao estratégica e seu plano de

suporte estratégico.

3. Definicao da visio estratégica e do plano de suporte estratégico:
etapa de elaboracao da visao estratégica (valores, viséo de futuro, missao e objetivos
estratégicos da escola) e do plano de suporte estratégico (estratégias, metas e planos de
acao), para a implementacao dos objetivos estratégicos.

4. Execucao: etapa em que os planos de acio estabelecidos pela escola sao

implementados.

5. Monitoramento e avaliacao: etapa de verificacao da execucao dos planos de

acao, dos resultados alcancados e de adogao de medidas corretivas, quando necessario.

O quadro a seguir apresenta um resumo das agoes a serem executadas, com uma
sugestédo do tempo requerido, ao longo das cinco etapas do processo de elaboragéao
do PDE. Os prazos apresentados sao apenas sugestoes e devem ser dimensionados de
acordo com as condicbes objetivas de cada escola.

Nos capitulos seguintes (dois a cinco), cada uma dessas etapas sera analisada com

maior detalhe.
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10.

11.

12.

13.

14.

O QUE
(Acao)

Etapa de Preparacao
Constituir o Grupo de Sistematizacao
Indicar o coordenador do PDE
Estudar o manual do PDE

Esclarecer a comunidade escolar sobre o PDE e
o processo de elaboracao

Etapa de Auto-avaliacao

Efetuar o levantamento do perfil e funcionamento
da escola (Instrumento 1) e preencher a Ficha-
resumo 1

Efetuar a analise dos critérios de eficacia escolar
(Instrumento 2) e preencher a Ficha-resumo 2

Proceder a avaliacao estratégica da escola
(Instrumento 3), junto aos membros do Grupo de
Sistematizacao, e preencher a Ficha-resumo 3

Elaborar o documento “Sintese da Auto-
Avaliacao”

Etapa da Definicao da Visao Estratégica
e do Plano de Suporte Estratégico

Realizar a primeira reuniao do Grupo de
Sistematizacao (Reunidao de Minuta) para a
elaboracao da primeira versao do PDE

Realizar a 12 rodada das reunides de apoio
Realizar a segunda reuniao do Grupo de
Sistematizacao (Reuniao de Consenso),
agregando as sugestoes dos grupos de apoio
Realizar a 22 rodada das reunides de apoio
Realizar a terceira reuniao do Grupo de
Sistematizacao (Reuniao de Comprometimento)

para a elaboracao da versao final do PDE

Apresentar o PDE para a comunidade escolar
e colegiado

QUEM
(Responsavel)

Diretor
Diretor
Diretor

Diretor

Coordenador do PDE

Coordenador do PDE

Coordenador do PDE

Coordenador do PDE

Diretor

Lideres de objetivos

Diretor

Lideres de objetivos

Diretor

Diretor

QUANDO
(Prazo)

12 semana
12 semana
12 semana

12 semana

22¢ 32

semanas

2%¢e 32
semanas

22¢ 32

semanas

42 semana

52 semana

52 62e
7 @sémanas

82 semana

92 semana

102 semana

112 122
semanas
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Etapas da Execucao e de
Monitoramento e Avaliacao

15.| Executar o PDE Todos A partir da

122 semana e
ao longo do
periodo de
execucao do

PDE

16.| Monitorar e avaliar a execucao do PDE Coordenador do PDE| A partir da

122 semana e
ao longo do
periodo de

execugao do
PDE

17.| Elaborar relatérios e divulgar resultados do PDE | Diretor Ao longo do

periodo de
execucao do
PDE
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Quem elabora e

implementa 0 “PDE

Todo o processo de elaboracao e implementagao
do PDE é coordenado pela lideranca da escola, que
tem no diretor(a) seu representante maximo. A
comunidade escolar participa da sua elaboracao,
mas isso nao significa que todos devam
participar de tudo. Embora todos possam e devam
opinar, é importante e necessario criar uma estrutura que garanta
a elaboracao e a implementacao do PDE de maneira organizada e eficaz. A
estrutura sugerida neste manual compoe-se dos seguintes elementos:

a) Grupo de Sistematizacao do PDE: equipe composta pela lideranca formal
da escola (diretor, vice-diretor, coordenador pedagégico, orientador, secretario). E
aconselhavel que o grupo conte também com representantes dos professores. Esse grupo
é liderado pelo diretor da escola, deve conter naturalmente poucos membros e a sua
composicgao ideal vai depender da estrutura da escola. Em escolas que tém mais de um
turno, por exemplo, todos os turnos devem estar representados. Nao é indispensavel
gue o grupo conte com representantes externos (pais de alunos, por exemplo), que se
farao representar no Comité Estratégico (ver a seguir).

b) Comité Estratégico: composto pelo Grupo de Sistematizacio e pelo Colegiado
Escolar (quando existe), € a instancia méxima para o acompanhamento e controle da execucéo
do PDE. Quando nao ha o Colegiado Escolar, o Comité deve incluir, além dos membros do
Grupo de Sistematizagao, representantes dos pais, dos professores e dos alunos.

C) Coordenador do PDE: membro do Grupo de Sistematizacao, indicado pelo
diretor da escola, com aprovacao do Grupo de Sistematizacdo. Responde diretamente
ao diretor e tem por funcao secretariar o Grupo de Sistematizacao e coordenar as agoes
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que devem ser tomadas para a elaboracao, a execucao, o monitoramento e a avaliagao
do PDE. Um candidato natural ao cargo de coordenador do PDE é, geralmente, o
coordenador pedagdgico da escola.

d) Lideres de Objetivos Estratégicos: pessoas indicadas pelo diretor, em
acordo com o Grupo de Sistematizacao, para coordenar as atividades relacionadas a cada
objetivo estratégico definido no PDE. Havera tantos lideres quantos forem os objetivos
estratégicos que a escola pretende alcancar.

e) Gerentes dos Planos de Acao: pessoas indicadas pelos lideres de objetivos,
com aprovacao do Grupo de Sistematizacao, para gerenciar a execucao dos planos de
acao que o PDE estabelecer. Cada objetivo estratégico pode abrigar varias metas, e a
cada meta esta associado um plano de acgéo (planos concebidos para o desenvolvimento
das metas). Havera tantos gerentes quantas forem as metas (e seus respectivos planos
de acao) do PDE que a escola desenvolver.

f) Equipes dos Planos de Acao: equipes associadas a cada meta/plano de acao,
composta por pessoas indicadas pelos gerentes dos planos de acao, em acordo com os
lideres de objetivos, para atuar na meta/plano de acao correspondente. O niimero e o
perfil dos membros de cada equipe variam de acordo com a necessidade do trabalho a
ser executado. As pessoas indicadas para fazerem parte da equipe de um dado plano de
acao devem ser aquelas que estao diretamente ligadas ao problema a ser solucionado
e que tém capacidade técnica para tanto.

A Figura 3 representa esquematicamente a estrutura para a elaboracao e
implementacao do PDE.
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ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Figura 3
Comité GRUPO DE COLEGIADO
Estratégico SISTEMATIZACAO ESCOLAR

COORDENADOR
DO PDE
(Islit;l.er.de Lider de Lider de
Jetivo Objetivo Objetivo

)
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Etaba 1)
\\_‘\/\)
“Preparando-ce pata 0

PDE

A etapa de preparacao é aquela em que a escola se organiza para o processo de

O queé

elaboracao do PDE. Nessa etapa, a escola faz todos os preparativos para que a elabo-

racao do PDE ocorra a contento.

Preparar-se para elaborar o PDE é tao importante quanto as demais etapas e deve
ser encarado com muita seriedade. A insuficiente preparagédo quase certamente com-
prometera o desenvolvimento dos trabalhos e implicara retrabalho futuro, dificultando

o alcance dos resultados.
Nessa etapa:

a) constitui-se o Grupo de Sistematizacao;

b) indica-se o coordenador do PDE;

¢) estuda-se o manual;

d) esclarece-se a comunidade escolar sobre as agoes que serao desencadeadas

para a elaboracao do PDE.

@ Como fazer

Para iniciar o processo de elaboracéo deve-se constituir o Grupo de Sistematizacéo

e indicar o coordenador do PDE.

O diretor convoca uma reuniao com a lideranga da escola, explica o que se pretende
fazer e a importancia do que sera feito. Constitui, entdao, o Grupo de Sistematizacao e,
em acordo com o grupo, indica o coordenador do PDE. O grupo e o coordenador devem

ser indicados, formalmente, em reunido com registro em ata.
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Em seguida, é estabelecida uma estratégia para o estudo conjunto do manual do PDE. E
importante que os membros do grupo tenham visao global de todo o processo de elaboracao
do PDE. Essa visao, produto de uma leitura cuidadosa de todo o manual, serd fundamental
para a elaboracdo adequada do PDE e para o esclarecimento da comunidade escolar.

Finalmente, a comunidade deve ser informada sobre o processo da elaboracao
do PDE, em reunides diversas com professores, demais colaboradores, pais e alunos. E
muito importante que todos os envolvidos tenham conhecimento do processo que vai
se desenvolver: o que se pretende fazer, por que, como e em quanto tempo.

R
\ - Maos a obra

O quadro a seguir apresenta as acoes que devem ser realizadas na etapa de preparacao,
indicando responsaveis e prazo. O responsavel ficara encarregado de cuidar que as acoes se
desenvolvam no tempo determinado e atinjam os resultados previstos, respondendo, assim,
pelo sucesso ou nao das acoes. Evidentemente, esse responsavel, quando necessario, podera

contar com uma ou mais pessoas para auxilia-lo na realizacao das agoes.

Ne O QUE QUEM QUANDO
- (Acao) (Responsavel) (Prazo)
1. | Constituir o Grupo de Sistematizagao Diretor 12 semana

do PDE
2. |Indicar o coordenador do PDE Diretor 12 semana
3. | Estudar o manual do PDE Diretor 12 semana
4. | Esclarecer a comunidade escolar sobre o PDE e Diretor 12 semana
o processo de elaboracao

mo avaliar

A escola deve seguir criteriosamente as instrucoes contidas neste manual, evitando
queimar etapas. Nao deve passar para a etapa seguinte sem antes verificar se os itens

de avaliacao da etapa anterior foram cumpridos.
A escola esta bem preparada para a elaboracao do PDE se puder responder “sim”

a todos os itens seguintes. Caso contrario, devera tomar as medidas necessérias para

que isso aconteca, antes de passar para a etapa seguinte.
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ITEM SIM | NAO

a) O Grupo de Sistematizacao foi constituido de acordo com as instrugoes
contidas neste manual.

b) O Coordenador do PDE foi indicado pelo diretor com aprovagao do
Grupo de Sistematizagao.

¢) O manual do PDE foi estudado por todos os membros do Grupo de
Sistematizacao.

d) A comunidade foi esclarecida, por reunides e outros meios, sobre o
processo de elaboracao do PDE e sua importancia para a melhoria do
ensino oferecido pela escola.

e) Todas as reunides formais realizadas na etapa de preparacao foram
registradas em ata.
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etuando a andlice
cituacional da eccola

A etapa da anélise situacional é a etapa

do diagnéstico, da auto-avaliacdo da escola e

compreende duas fases:

m coleta de dados;

manalise de dados.

O queé

A fase de coleta de dados consiste no levan-
tamento de dados e informagdes sobre a escola e seu
desempenho. A escola precisa saber o que fazer para
fornecer uma educagao de qualidade, para entender as necessidades e expectativas dos
alunos e demais partes interessadas, para conhecer as melhores praticas existentes e tudo,
enfim, que seja determinante para se ter sucesso. Assim, a escola precisa conhecer seus
problemas, as causas que os geram e tomar medidas para combaté-los, visando melhor
atender as partes interessadas.
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O que é um problema?

Problema é um desvio em relacdo a uma situacdo desejada. E a diferenca entre
0 que se tem e o que se almeja. Ex.: taxa de aprovacdo de 57% na 4¢ série do ensino

fundamental, quando se deseja pelo menos 90%.

Um problema deve ser sempre enunciado como uma condicdo negativa. Ex.: baixa

taxa de aprovacdo na 44 série do ensino fundamental.

E preciso ter cuidado de ndo se confundir problema com causa do problema.
Problema é sempre um efeito indesejado, uma caracteristica da qualidade do servico/
produto que estd sendo prestado/oferecido e que ndo esta atendendo ds necessidades
e/ou expectativas do usudrio/beneficidrio (cliente) do servico. Assim, o problema é sempre
definido em funcdo do usudrio/beneficidrio do produto/servico e refere-se a algum
processo que estd sendo executado e ndo estda conseguindo alcancar o desejado.

Causa é o que determina o efeito observado, aquilo a que se deve o efeito. “Falta
de...” refere-se as causas do problema e ndo ao problema, que é o efeito resultante dessas
causas. Assim, no exemplo do problema (efeito) “baixa taxa de aprovacdo na 4 série do
ensino fundamental”, uma das causas poderia ser “falta de professores qualificados”; outras
causas poderiam ser: “falta de material didatico e de ensino-aprendizagem em quantidade

)

suficiente e adequados”; “falta de método adequado de avaliacao dos alunos”.

< Como fazer

Ha diversas maneiras de se proceder a auto-avaliacao da escola. Sugerimos a
utilizacdo de um conjunto de trés instrumentos para avaliar o seu desempenho:

a) Levantamento do Perfil e Funcionamento da Escola (Instrumento 1)

O que é: O Instrumento 1, “Levantamento do Perfil e Funcionamento da Escola
- PFE”, é utilizado para a coleta de dados e informacoes sobre o funcionamento da es-
cola. Inclui informacoes a respeito da localizacao, nimero de salas, professores, pessoal
administrativo, niveis e modalidades de ensino oferecidos, nimero de turmas, turnos

de funcionamento, nimero de alunos, indicadores de desempenho por turma, turno

e disciplina, autonomia, relacoes da escola com a comunidade e com a Secretaria de
Educacao, principais projetos em andamento, fontes de recursos etc.
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Como fazer: Deve ser preenchido pelas pessoas ou setores da escola relaciona-
dos ao tipo de informacao solicitada, sob a coordenacao do coordenador do PDE.
Dados sobre os indices de aprovacao, reprovacao e abandono da escola como um
todo e das séries e disciplinas criticas, isto é, com baixo desempenho, e os principais
problemas detectados devem ser colocados na Ficha-resumo 1, apresentada logo
ap6s o Instrumento 1.

b) Analise dos Critérios de Eficacia Escolar (Instrumento 2)

O que é: O Instrumento 2, “Anélise dos Critérios de Eficacia Escolar — ACE”,
avalia a qualidade da escola em relagao a critérios considerados determinantes para o
seu sucesso. Como o préprio nome sugere, sao critérios que, se satisfeitos, configuram

uma escola eficaz. Serao considerados, didaticamente, sete grupos:

m Ensino e aprendizagem — principal processo da escola, diz respeito a aquisicao de

conhecimentos e habilidades por parte dos alunos, proposta pedagdgica, planejamento
pedagdgico, método pedagdgico, estratégias de ensino, praticas educacionais, avaliacédo da
aprendizagem, material didatico e pedagdgico em quantidade e qualidade suficientes;

@ Clima escolar — lideranca, compromisso, motivagao, ordem, disciplina, seguranca,
atmosfera geral da escola;

m Pais e comunidade — participagao e cooperacao institucional dos pais e comunidade

na escola, contribuicdo dos pais e outros parceiros no sucesso académico dos alunos,
no melhor desempenho da escola;

@ Gestdo de pessoas — exceléncia da equipe para o desempenho das funcoes; profis-
sionais habilitados e capacitados;

i Gestdo de processos — clara compreensao da missao da escola, objetivos claros e
amplamente definidos, planejamento estratégico, método gerencial definido, gerencia-
mento da rotina, trabalho em equipe, informacoes gerenciais, existéncia de indicadores
e de avaliacao da gestao;

@ Infra-estrutura — condicoes materiais de funcionamento (instalagoes e equipamen-

tos) para que o ensino-aprendizagem ocorra de maneira adequada;

@ Resultados — desempenho geral da escola: taxas de aprovacao, reprovacao, aban-
dono, distorcao idade-série, satisfacao dos alunos, pais, colaboradores e sociedade,
indicadores de melhoria das préticas de gestao, cumprimento das metas estabelecidas.

Para facilitar a andlise de auto-avaliacao, a cada critério de eficacia foi associado

um conjunto de requisitos e a cada requisito um conjunto de caracteristicas (Figura 4).
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Como a escola pode saber como estd em relacao a um critério especifico? Basta
verificar em que medida os requisitos associados ao critério, com suas respectivas
caracteristicas, estao presentes e atendidos. Quanto mais requisitos atendidos, mais o
critério de eficacia estara também atendido. Do mesmo modo, quanto mais caracteristicas

de cada requisito estiverem atendidas, mais o requisito estara atendido.

O nao atendimento de uma caracteristica de um dado requisito estara indicando
que esse requisito também nao estara plenamente atendido, o que se reflete no desem-
penho da escola.

Figura i }

CRITERIOS

Como fazer: A anélise dos critérios de eficacia escolar é orientada pelo coordena-
dor do PDE, que, em acordo com o Grupo de Sistematizacao, indicara para essa tarefa
aquelas pessoas mais diretamente envolvidas com o assunto a que os critérios se referem.
Por meio desta andlise, a escola podera selecionar com maior precisao seus pontos fracos

e o0 que precisa fazer para melhorar o seu desempenho. Os pontos fracos selecionados

devem ser colocados na Ficha-resumo 2, apresentada logo apés o Instrumento 2.

Quanto mais critérios de eficacia forem atendidos (o que vale dizer que precisara atender
0s requisitos e as caracteristicas associados a esses critérios), mais a escola estara préxima
da exceléncia. Entretanto, em termos praticos e realistas, ja que nao se pode fazer tudo ao
mesmo tempo, a escola devera concentrar sua atencao naquelas poucas caracteristicas, da-

queles poucos requisitos, que maior impacto trazem ao seu desempenho. O desafio, portanto,

é o de corretamente identificar os critérios de eficacia, os requisitos e as caracteristicas mais

importantes para a escola e, a partir dai, estabelecer metas de melhoria e planos de acao
para superar os pontos fracos, as deficiéncias encontradas. Nao é um desafio trivial, pois
dependera da capacidade de a equipe escolar selecionar os pontos relevantes que devera
atacar prioritariamente para alcancar niveis elevados de desempenho.

Todos os critérios sao importantes para a obtencao de uma escola eficaz, mas a

relevancia de um critério pode variar de acordo com a situacao especifica de cada escola.
Assim, um critério pode estar bem atendido numa escola e mal atendido noutra. Cada
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escola deve concentrar mais sua atencao no critério ou critérios em que enfrenta mais

problemas e que ao mesmo tempo tém mais potencial de alavancar resultados.

Entretanto, é importante ter em mente que dois critérios, em particular, devem ser

analisados com muita atencao:

m Ensino e aprendizagem, critério associado a razao de ser da escola;
m Resultados, critério que mostra o sucesso ou nao das praticas realizadas na escola,
isto €, as conseqliéncias da implementacao dessas praticas.

Se 0s requisitos e as caracteristicas associados ao critério ensino e aprendizagem nao

estiverem adequadamente atendidos, o processo pedagdgico estara comprometido e o desem-

penho dos alunos, principal indicador do sucesso da escola, também estara comprometido.

Se os requisitos e as caracteristicas associados ao critério resultado nao estiverem
adequadamente atendidos, a escola nao consegue traduzir seus esforcos em beneficios
concretos para seus alunos e demais partes interessadas.

c) Avaliacao Estratégica da Escola (Instrumento 3)
O que é: O instrumento 3, “Avaliacao Estratégica da Escola — AEE”, capta a

percepcao dos membros do Grupo de Sistematizacao sobre as forcas e as fraquezas
da escola (andlise do ambiente interno), e sobre as oportunidades e as ameacas
(analise do ambiente externo) que afetam ou podem vir a afetar o desempenho da
escola. Com este instrumento a escola podera avaliar a capacidade de implementar
suas metas de melhoria.

Como fazer: O Instrumento 3 é preenchido apenas pelos membros do Grupo
de Sistematizacao. Cada membro do grupo recebera uma cépia do Instrumento 3 para
responder. As respostas devem ser consolidadas pelo coordenador do PDE. As principais

combinacoes entre forgas e fraquezas, oportunidades e ameacas devem ser selecionadas
pelo grupo e colocadas na Ficha-resumo 3, apresentada logo apds o Instrumento 3.

Esses trés instrumentos, devidamente preenchidos e analisados, constituem o mate-
rial de base sobre o qual o Grupo de Sistematizacao elaborara a primeira versao (minuta)
do PDE. As trés fichas-resumo servirao de base para a elaboracao do documento intitu-

lado “Sintese da Auto-Avaliacao’, cujo conteiido encontra-se explicado mais adiante.
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PA ANALISE DE DADOS

» O que é

Nesta fase, os dados e informaco6es coleta-
dos nos Instrumentos 1, 2 e 3, e resumidos nas

trés fichas-resumo, sao analisados para se identi-

ficarem aquelas poucas coisas que a escola deve
executar bem para conseguir um bom desem-
penho. Essas “poucas coisas” sao pontos fracos identificados — ou seja, oportunidades
de melhoria — com base no preenchimento e analise dos Instrumentos 1, 2 e 3 e devem

ser relacionados aos critérios de eficacia.

Isso quer dizer que, além dos pontos fracos identificados e selecionados pela utiliza-
cao do Instrumento 2, outros pontos fracos poderao ter sido identificados e selecionados
pela utilizagdo dos Instrumentos 1 e 3. Os pontos fracos selecionados pela utilizagéo de
todos os trés instrumentos devem ser referenciados aos critérios de eficacia do Instru-
mento 2. Assim, cada ponto fraco identificado e selecionado como prioritario para a
escola devera ser associado a um dos sete critérios de eficacia.

A andlise dos dados é feita em reunides com a lideranga e a equipe escolar, sob
a coordenacao do coordenador do PDE. Participam das reuniées as pessoas que tém

envolvimento com o assunto a ser analisado.

Ap6s o processamento dos dados e informagdes, o grupo os analisa e sintetiza a andlise
no documento “Sintese da auto-avaliacao’, que deve conter as seguintes informacoes:

1) Identificag@o dos principais problemas (pontos fracos) encontrados na aplicagao
de cada Instrumento, referenciando-os a cada critério de eficacia, assinalando suas causas
provaveis e as principais acoes que deveriam ser tomadas para supera-los;

2) Previsao dos recursos financeiros que a escola podera contar, assinalando fontes.
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® Toda a andlise deve ser realizada com base em fatos e dados (sem “achismos”),
fundamentada em evidéncias.
Evidéncia, segqundo o Aurélio, é “qualidade do que é evidente; certeza manifes-
ta.” Também, “caréater de objeto de conhecimento que nao comporta nenhuma

divida quanto a sua verdade ou falsidade.”

B A escola deve dispor de uma boa base de dados para alicercar o julgamento que
farad do seu desempenho. Os Instrumentos 1, 2 e 3 tém por finalidade auxiliar

a escola nessa tarefa e devem ser preenchidos criteriosamente.

m E possivel que haja um baixo desempenho em relacao a varios critérios, re-
quisitos e caracteristicas. Entretanto, a escola deveréa priorizar os poucos cri-
térios, requisitos e caracteristicas que maior impacto possam ter na qualidade
do ensino ministrado e, conseqlientemente, na melhoria do desempenho dos

alunos e da escola.

® Os trés instrumentos de auto-avaliacao (1, 2 e 3) complementam-se em seu
contetdo e devem, portanto, ser consistentes uns com os outros. Por exemplo,
na “Avaliacao Estratégica” (Instrumento 3) pode ter ocorrido que o grupo julgou
que um dos principais pontos fracos da escola é o pouco comprometimento
dos professores. Entretanto, no “Levantamento do Perfil e Funcionamento da
Escola” (Instrumento 1) e/ou na “Andlise dos Critérios de Eficacia Escolar”
(Instrumento 2), concluiu que o comprometimento da equipe escolar represen-
tava um ponto forte da escola. Claramente, ha uma inconsisténcia que deve
ser melhor analisada, com base em fatos e dados. Outro exemplo pode ser o
fato de um instrumento indicar que a escola é considerada de boa qualidade e
outro registrar que as taxas de reprovacao sao elevadas. Novamente, ha uma

inconsisténcia, pois uma escola de qualidade é incompativel com elevadas

taxas de reprovacao.
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O quadro a seguir apresenta as acoes que devem ser desenvolvidas na etapa de

auto-avaliacao (analise situacional) da escola:

Ne O QUE QUEM QUANDO
- (Acao) (Responsavel) (Prazo)
5. | Efetuar o levantamento do perfil e funcionamento | Coordenador do PDE 22 32
da Escola (Instrumento 1) e preencher a Ficha- semanas
resumo 1
6. | Efetuar a anélise dos critérios de eficacia escolar | Coordenador do PDE 28¢ 32
(Instrumento 2) e preencher a Ficha-resumo 2 semanas
7. | Proceder a avaliacao estratégica da escola (Instru- | Coordenador do PDE 220 32
mento 3) junto com os membros do Grupo de semanas
Sistematizacéao e preencher a Ficha-resumo 3
8. | Elaborar a Sintese da auto-avaliacao Coordenador do PDE 4a
semana

mo avaliar

A escola sabera se efetuou uma boa auto-avaliacdo se puder assinalar “sim” para
todos os itens seguintes. Caso contréario, a escola devera tomar as medidas necesséarias

para que isso aconteca, antes de passar para a etapa seguinte.
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ITEM SIM | NAO

a) O Instrumento 1 foi correta e inteiramente preenchido por pessoas
da escola mais diretamente envolvidas com as questdes formuladas,
baseando-se em fatos e dados, consolidado pelo Coordenador do PDE,
e posteriormente analisado pelo Grupo de Sistematizacao.

b) A Ficha-resumo 1 foi preenchida com base em andlise realizada a partir
dos dados e informagbes do Instrumento 1.

¢) O Instrumento 2 foi correta e inteiramente preenchido por pessoas
da escola mais diretamente envolvidas com as questdes formuladas,
baseando-se em fatos e dados, consolidado pelo Coordenador do PDE,
e posteriormente analisado pelo Grupo de Sistematizacao.

d) A Ficha-resumo 2 foi preenchida a partir dos dados e informagoes do
Instrumento 2.

e) O Instrumento 3 foi correta e inteiramente preenchido e analisado pelo
Grupo de Sistematizagao.

f) A Ficha-resumo 3 foi preenchida com base em anélise realizada a partir
dos dados e informagdes do Instrumento 3.

g) A Sintese da auto-avaliacao foi preenchida pelos membros do Grupo
de Sistematizagao, levando-se em conta os dados e informacdes das
fichas-resumo, identificando-se os principais pontos fracos (problemas)
da escola a serem superados.

h) Na selecao dos pontos fracos a serem superados, o Grupo de
Sistematizacao deu prioridade aos que mais contribuem para a melhoria
da prestagao dos servicos da escola e para o sucesso dos alunos.

i) Para cada ponto fraco selecionado, o Grupo de Sistematizacéo assinalou
as causas mais provaveis de sua ocorréncia e as principais medidas que
pretende tomar para supera-las.

47

_031_122.indd 47 @ 16/3/2007 07:41:12



_031_122.indd 48 @ 16/3/2007 07:41:12



1

nstrumento 1

Pertil e Funcionamento da Escola



¢_031_122.indd 50 @ 16/3/2007 07:41:14



Como elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola

PERFIL E FUNCIONAMENTO DA ESCOLA

Instrucoes para preenchimento

“

Para o preenchimento do Instrumento 1, os seguintes

passos devem ser adotados:

1) O Grupo de Sistematizacao deve definir quem estara
responsavel por quais partes do Instrumento. Cabe ao coorde-
nador do PDE orientar o processo de preenchimento.

2) Nas questoes abertas, as respostas devem ser concisas e objetivas.

3) Todas as questdes devem ser respondidas, a menos que nao se aplique.

4) A escola deve informar de onde os dados e informagoes foram obtidos.

As escolas nao precisam limitar a apresentacao e anélise de dados apenas aos su-
geridos pelos quadros a seguir. Dados referentes a educacao de adultos e portadores de

necessidades especiais, por exemplo, também podem ser incorporados ao instrumento,

dependendo da situacao de cada escola.
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PERFIL E FUNCIONAMENTO DA ESCOLA

(Ano de / més de )

1. Estado: Municipio:
2. Nome da escola:

3. Nome do diretor:

4. Endereco da escola:

5. Telefone: e-mail:

6. Localizacao: ( ) area urbana
( ) area rural
() area urbana periférica

7. Nivel e modalidade de ensino ministrados na escola:
educacao pré-escolar
ensino fundamental — 12 a 42 série

ensino fundamental - 52 a 82 série

()
()
()
() ensino fundamental - 12 a 82 série
() educacao especial

() ensino médio

() alfabetizacao de adultos

()

cursos supletivos

8. Dependéncias escolares e condigcdes de uso:

Na coluna “Condigoes de Utilizacao,” indicar a quantidade de dependéncias
adequadas e inadequadas. Adequada é a dependéncia cuja estrutura e organizagao
permitem sua plena utilizacao. Inadequada é a dependéncia cuja estrutura e organizagao

nao permitem sua plena utilizacao.
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DEPENDENCIAS QUANTIDADE CONDICOES O QUE ESTA
DE UTILIZACAO INADEQUADO
ADEQUADO |INADEQUADO
Diretoria
Secretaria

Sala de professores

Sala de coordenacéao
pedagégica

Sala de orientacao
educacional

Sala de leitura
ou biblioteca

Sala de TV e video

Sala de informética

Sala de multimeios

Sala de ciéncias / laboratério

Auditdrio

Sala de aula

Almoxarifado

Depésito de
material de limpeza

Despensa

Refeitdrio

Recreio coberto

Quadra de esportes
descoberta

Quadra de esportes
coberta

Circulacoes internas

Cozinha

Area de servico

Sanitario dos funcionérios

Sanitario dos alunos

Vestiério dos alunos

Sanitério dos portadores
de necessidades especiais
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9. Ensino Fundamental
Padronizando os Conceitos

Matricula Inicial: Numero de alunos matriculados e efetivamente freqiientando a

escola até a ultima semana do més de marco.

Afastado por Transferéncia: Nimero de alunos que durante o ano letivo solicitaram,

oficialmente, sua transferéncia para uma outra escola.

Afastado por Abandono: Nimero de alunos que constam da Matricula Inicial, mas
nao aparecem na Matricula Final.

Padronizando as Férmulas

As férmulas para calcular as taxas de desempenho sdo:

Matricula Final = (N°® de Aprovados + N2 de Reprovados)

Taxa de Aprovacao = [(N° de Aprovados) + (Matricula Inicial + N° de Admitidos
ap6s o més de marco — Afastados por transferéncia)] x 100

Taxa de Reprovacao = [(N° de Reprovados) + (Matricula Inicial + N° de Admitidos
ap6s o més de marco — Afastados por transferéncia)] x 100

Taxa de Abandono = [(N® de Alunos afastados por abandono) + (Matricula Inicial

+ N© de Admitidos apds 0 més de marco — Afastados por transferéncia)] x 100
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9.1 Matricula inicial (ano anterior) Ano:
ENSINO FUNDAMENTAL
SERIE/ Matutino Vespertino Noturno Integral Total

CICLO Turmas | Alunos | Turmas | Alunos | Turmas | Alunos | Turmas | Alunos | Turmas | Alunos

TOTAL

Fonte:
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9.2 Aproveitamento dos alunos (ano anterior)

Ano:

SERIE

Matricula
Inicial

Admitidos
ap6s més
de margo

Afastados
por
Abandono

Afastados
por
[Transféréncial

Matricula
Final

Aprovados

Reprovados|

Taxa de
Aprovacao

Taxa de
Reprovacao,

Taxa de
Abandono

Multis-
seriada

TOTAL

Fonte:

9.3 Aproveitamento dos alunos (ano anterior)

Ano:

SERIE

Matricula
Inicial

Admitidos
ap6s més
de marco

Afastados
por
Abandono

Afastados
por
[Transféréncial

Matricula
Final

Aprovados

Reprovados|

Taxa de
Aprovacao

Taxa de
Reprovacao,

Taxa de
Abandono
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9.5 Disciplinas criticas (com baixo desempenho) no ensino fundamen-
tal, por série, turno e turma (se possivel, no ano corrente; caso contrario, no
ano anterior):

Ano:
Periodo analisado: do més de ao més de

Obs: Se for ciclo, informar a que ciclo se refere (12 2° efc.).

Disciplinas Série/Ciclo Turma Turno Rg{?r)é%ggeéo
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9.6 Distorcao idade-série - 12 a 42 séries (ano anterior)

. Ano:

. . Total de alunos

: SERIE[Meicwla) At | A6 | A6 | A6 | A6 | +de | ‘comidade |Taxade Distorcéo
. A 8anos | 9anos | 10 anos | 11 anos | 12 anos | 12 anos | superior a serie (B/A) x 100
. (A) respectiva (B)

: 1 a

. 22

: 3@

: 42

© |TOTAL

: Fonte:

9.7 Distorcao idade-série - 52 a 82 séries (ano anterior)

Ano:
. Total de alunos
SERIE M?:t{r‘lg‘fla Até Até Até Até Até + de comidade | Taxa de Distorcéo
A 12 anos | 13 anos | 14 anos | 15 anos | 16 anos | 16 anos | superior a serie (B/A) x 100

(A) respectiva (B)
. 5@
. 62
. -
8@

: TOTAL

Fonte:

Obs: Os quadros 9.6 e 9.7 devem ser preenchidos por turno.
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c) Ha turmas ou disciplinas sem professor? Se a resposta for afirmativa,

especifique. Ano:

10. Ensino médio (ano anterior)

10.1 Matricula inicial

MATUTINO VESPERTINO NOTURNO TOTAL

SERIE Turmas | Alunos | Turmas | Alunos | Turmas | Alunos | Turmas | Alunos

TOTAL

Fonte:
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10.2 Aproveitamento dos alunos (ano anterior)

Ano:
. p Admitidos | Afastados | Afastados q
SERIE Matricula apbs més por por Matricula | Apyoyados [Reprovados| , 1axa de Toxade | Taxade
Inicial | 4o marco | Abandono [Transférénciy ~ Final Aprovagao |Reprovagao)Abandono

1@
2@
3@

TOTAL

Fonte:

11. Fontes e destinacao dos recursos utilizados pela Escola:
Ano anterior:

GASTOS COM
FONTE T%EAL Aperfeicoamen- | Materiais ®

. . | Manutencao tr
to de pessoal | Instrucionais g Outros

Secretaria de

Educacao
Estaduais/

Municipais | Subtotal

% Total geral

MEC
PDDE
PME

Federais Outras
Subtotal

% Total Geral

APM
Outras Subtotal

% Total Geral

Total Geral

% Total Geral

Fonte: Controle Contébil/Processo de prestacéo de contas
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12. Previsao de recursos da escola para o ano corrente, segundo fontes:
Ano corrente:

FONTE TOTAL R$
Secreta{ia de
Estaduais/ Educacao
Municipais Subtotal
% Total Geral
MEC
PDDE
PME
Federais Outras
Subtotal
% Total Geral
APM
Outras Subtotal
% Total Geral
Total Geral
% Total Geral

Fonte: Previsdo orgamentaria

13. A escola prové para os alunos:

a) merenda escolar? () sim ( ) nao
b) servico médico? () sim ( ) nao
c) servico oftalmolégico? () sim ( ) ndo
d) servico odontolégico? () sim ( ) nao

14. Liste as medidas ou projetos que estao sendo implantados na atual administracao,
de iniciativa da escola. Informar, para cada projeto ou medida, o critério de eficacia a

que corresponde, o objetivo e o resultado alcancado.

CRITERIO DE
MEDIDA/PROJETO o OBJETIVO RESULTADO
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15. Como a escola implantou as medidas ou projetos?

a) Redefiniu funcoes () sim ( ) nao
b) Definiu responsabilidades () sim ( ) nao
c) Capacitou a equipe () sim ( ) nao

d) Outros (especificar)

16. O que mudou com a implantagao das medidas ou projetos em relagéao a situ-
acao anterior (comprovar com fatos e dados)? Se alguma das respostas a seguir for

afirmativa, especifique.

a) a organizacao da escola? () sim () nao
b) as taxas de abandono e reprovacao? () sim () nao
¢) compromisso dos professores? () sim () nao
d) ambiente escolar? () sim () nao
e) envolvimento dos pais? () sim () nao
f) nivel de aprendizagem dos alunos? () sim () nao
g) freqiéncia dos alunos? () sim () nao
h) outros (especificar)
17. Como a Secretaria de Educacao trabalhou com a escola?

a) Discutiu as medidas ou projetos? () sim () nao
b) Ouviu a opiniao da escola? () sim () nao
c) Forneceu apoio técnico? () sim () nao
d) Forneceu apoio financeiro? () sim () nao
e) Capacitou professores, diretores () sim () nao

f) Outros (especificar)

18. Qual tem sido a participacao dos professores e demais funcionarios nas medidas
e projetos implementados pela escola?

a) Discutem () sim () nao
b) Sugerem () sim () nao
c) Aprovam () sim () nao
d) Executam () sim () nao
e) Avaliam () sim () nao

65

¢_031_122.indd 65 @ 16/3/2007 07:41:18



Como elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola

19. Qual a participagao do Colegiado/Conselho Escolar?

a) Discute () sim () nao
b) Sugere () sim () nao
c) Aprova () sim () nao
d) Participa da elaboracao dos projetos ( ) sim () nao
e) Participa da avaliacao dos projetos () sim () nao

20. A execucgao das medidas ou projetos envolveu parceria com outras instituicoes
(ONGs, empresas, sindicatos etc.)?
() sim () nao

21. Como a escola avalia sua relacdo com a Secretaria de Educacao?

[ ]Ruim [ |Boa [ [Excelente [ [indiferente

Explique:

22. Como a escola avalia a sua relacado com a comunidade?

|:| Ruim |:| Boa DExcelente Indiferente

Explique:
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23. Qual a forma de selecao do diretor(a) para a escola?

a) Indicacao () sim () nao
b) Eleicao () sim () nao
c¢) Concurso () sim () nao

d) Outro (especificar)

24. A taxa de rotatividade dos professores e funcionarios, nos Gltimos trés anos, tem
afetado o desempenho da escola? Se sim, como?

25. Qual o percentual de professores com jornada de trabalho em tempo integral na
escola, atualmente?
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Ficha-resumo do Funcionamento da Escola

Instrucoes para o preenchimento

W

Na ficha a seguir, devem ser apresentados os principais

dados e informacées sobre:

1. o desempenho da escola no ensino fundamental

2. o desempenho da escola no ensino médio

3. as disciplinas e séries com baixo desempenho

4. as séries com altas taxas de distorcao idade-série

5. alistagem dos principais problemas e prioridades detectados com base no preenchi-
mento do Instrumento 1 “Perfil e Funcionamento da Escola”

6. a listagem dos problemas que devem ser atacados prioritariamente com base

nas informagbes dos itens anteriores.

68

¢_031_122.indd 68 @ 16/3/2007 07:41:20



Como elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola

Ficha-resumo 1 - Funcionamento da Escola

1) Dados do desempenho académico da escola no ensino fundamental:
a) Sistema seriado

ERIE
INDICADORES aga -
12| 22| 3| 4 |Geral | 52 | 6 | 7 | & | Geral
Taxa de Aprovagao
Taxa de Reprovacao
Taxa de Abandono
b) Sistema ciclado
INDICADORES I CICLO II CICLO III CICLO
12 | 22 | 32 |Total | 12 | 22 | 32 |Total | 12 | 22 | 32 [TOTAL|
Etapal|Etapa|Etapa Etapa|Etapa|Etapa Etapa|Etapa|Etapa
Taxa de PS
Taxa de PPDA
Taxa de Retencao
Taxa de Abandono

2) Dados do desempenho académico da escola no ensino médio:

INDICADORES SERIE
12 22 34 Geral

Taxa de Aprovagao

Taxa de Reprovacao
Taxa de Abandono
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3) Disciplinas com altas taxas de reprovacao no ensino fundamental, por

série, ciclo, turma e turno:

) TAXA DE,
DISCIPLINA SERIE/CICLO TURMA TURNO REPROVACAO/
RETENCAO

4) Séries / Ciclos com altas taxas de distorcao idade-série no ensino funda-

mental, por turno:

, TAXA DE
SERIE/CICLO TURNO DISTORCAO
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5) Problemas considerados prioritarios para combate em cada rubrica
a seguir relacionada, baseando-se nos dados e informacoes do Instrumento
1 (listar no maximo 3, por rubrica):

a) Desempenho( consulte tabelas anteriores, mostrando desempenho)

b) Gestao

c) Qualificacao técnico-gerencial da equipe escolar

6) Problemas que devem ser atacados prioritariamente, com base nas in-

formacoes anteriores e que sejam de governabilidade da escola (maximo 5):

Esta Ficha-resumo fara parte
da Sintese da Auto-Avaliacao
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ANALISE DOS CRITERIOS DE EFICACIA ESCOLAR

Instrucoes para o preenchimento

1. O Grupo de Sistematizacéo deve definir quem estara
envolvido na andlise e em quais areas. A andlise dos critérios
deve envolver as pessoas que mais diretamente estejam ligadas
ao assunto que sera analisado.

2. Cada caracteristica precisa ser cuidadosamente anali-

sada e pontuada com base em evidéncias, utilizando-se a escala

seguinte. A escola deve informar também, no local apropriado no instrumento, qual(is)
a(s) evidéncia(s) da(ao) suporte a pontuacao. Exemplos de evidéncia sao: dados cole-
tados e registrados pela escola, atas de reuniao, observacao direta documentada dentro
de sala de aula, documentos escritos e adotados pela escola como norma, entrevistas,
regulamentos etc. A identificacao e a preocupacao com evidéncias levam a escola a uma
maior objetividade, a conclusdes tomadas com base em fatos e dados, sem “achismo”.
As evidéncias que estao colocadas para algumas caracteristicas nesse instrumento devem
ser consideradas apenas como exemplos, para que a escola saiba como proceder.

Escala:

1 = Nunca ou Muito fraca

2 = Raramente ou Fraca

3 = As vezes ou Regular

4 = Na maioria das vezes ou Bom
5 = Sempre ou Muito bom

3. Apds a pontuacao e identificacao e listagem das evidéncias, a escola devera
selecionar, para cada critério, ndo mais do que dois requisitos e duas caracteristicas para
cada requisito, considerados os mais problematicos, levando em conta o seu impacto na
melhoria do desempenho do aluno e da escola. Essa selecao devera ser registrada na
Ficha-resumo 2, apresentada apds o Instrumento 2, e sera uma das informacoes que a
escola levara em conta para a selecao de suas metas de melhoria.
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4. Como visto anteriormente, sao os seguintes os critérios de eficacia escolar:

1. Ensino e Aprendizagem

Principal processo da escola, diz respeito a aquisicao de conhecimentos e habili-
dades por parte dos alunos, proposta pedagdgica, planejamento pedagdgico, método
pedagdgico, estratégias de ensino, praticas educacionais e avaliacao da aprendizagem,

material didatico e pedagdgico em quantidade e qualidade suficientes.

2. Clima Escolar
Atmosfera geral da escola, lideranga, ordem, disciplina, seguranca e compromisso,
ambiente propicio a aprendizagem.

3. Pais e Comunidade
Participacao e cooperacao institucional dos pais e comunidade na escola, con-
tribuicao dos pais e de outros parceiros para o sucesso académico dos alunos e para o

melhor desempenho da escola.

4. Gestao de Pessoas
Exceléncia da equipe para o desempenho das funcées com profissionais habili-
tados e capacitados.

5. Gestao de Processos

Clara compreensao da missao da escola, objetivos claros e amplamente difun-
didos, planejamento estratégico, método gerencial definido, gerenciamento da rotina,
trabalho em equipe, informacoes gerenciais, existéncia de indicadores e de avaliagao
de gestao.

6. Infra-estrutura
Condicbes materiais de funcionamento (instalagoes, equipamentos) para que o

ensino e a aprendizagem acontecam de forma adequada.

7. Resultados

Desempenho geral da escola: taxas de aprovacao, reprovacao. Abandono, dis-
torcao idade-série, satisfacao dos alunos, pais, colaboradores e sociedade, indicadores
de melhoria das praticas de gestao, cumprimento das metas estabelecidas.
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1 « Ensino e Aprendizagem

REQUISITOS CARACTERISTICAS ESCALA EVIDENCIAS

1.1. 1.1.a) A escola possui e utiliza |1 2 3 4 5 |Ex.: documento

h A . . com definicao dos
Curriculo parametros curriculares; parimetros

organizado 1.1.b) A escola tem uma Proposta |1 2 3 4 5

e articulado Pedagégica que orienta o processo
de ensino e aprendizagem;

1.1.c) A escola tem objetivosemetas |1 2 3 4 5
definidos na Proposta Pedagégica,
para cada série ou ciclo e disciplina,
de acordo com os pardmetros cur-
riculares adotados;

1.1.d) Os professores definem com |1 2 3 4 5
o diretor e supervisor/orientador pe-
dagdgico a metodologia de ensino a
ser seguida na escola;

1.1.e) Os contetidos paracadadisci- |1 2 3 4 5
plina e para cada série ou ciclo sao
organizados de forma sequiencial;

1.1.f) Os professores sabem qualo |1 2 3 4 5
contetdo a ser trabalhado em cada
série ou ciclo e em cada disciplina;

1.1.g) Os professores sabem qualo |1 2 3 4 5
contetdo trabalhado no ano anterior
por outro professor;

1.1.h) As etapas e niveisdeaprendi- |1 2 3 4 5
zado a serem alcancados pelos alu-
nos estao claramente definidos;

1.1.i) Os objetivos de aprendizagem |1 2 3 4 5
sdo cobertos e alinhados com as
avaliacOes propostas;

1.1.j) A equipe escolar retine-se |1 2 34 5
para revisar o curriculo a partir da
avaliacao, do monitoramento e da
prética de cada professor.

Total de pontos obtidos no requisito 1.1:

1.2. 1.2.a) Os eventos escolares e os |1 2 3 4 5 |Ex.: calendario de
Protecao assuntos administrativos sao organi- eventos extraclasse
zados e tratados com um minimo de

. - Atas de reunides
interrupcao das aulas;

do tempo de
aprendizagem
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REQUISITOS CARACTERISTICAS ESCALA EVIDENCIAS
1.2. 1.2.b) O tempo previsto paracada |1 2 3 4 5
Protecao matéria é claramente definido e
do tempo de seguido pelos professores;
aprendizagem | 1 2 ) Os professores comecame |1 23 45
(continuacio) terminam as aulas pontualmente;

1.2.d) A interrupcdo de auladevido |1 2 3 4 5
a auséncia de professores, reunioes,
recessos etc. € minima;

1.2.e) Os professores dispoem de 12345
um plano de aula pronto quando os
alunos entram na sala de aula;

1.2.f) A transicao entre atividades |1 2 3 4 5
desenvolvidas em sala de aula é
rapida;

1.2.g) A maior parte do tempo 12345
dos alunos na escola é dedicada a
atividades de aprendizagem;

1.2.h) Durante o tempo dedicado as | 1 2345
aulas, os professores se concentram
nas atividades de ensino.

Total de pontos obtidos no requisito 1.2:

1.3. 1.3.a) Os professores procuram |1 2 3 4 5
Praticas constantemente propor atividades
efetivas que propiciem a pratica de valores e
atitudes almejados;
dentro
de sala de 1.3.b) O ritmo de instrucdo é ajus- |1 2 3 4 5
aula tado para atender aos alunos que
aprendem com maior ou menor
facilidade;

1.3.c) Os alunos que ndo terminam |1 2 3 4 5
as atividades durante a aula recebem
orientacdo especial, para que se
mantenham no ritmo da turma;

1.3.d) As disciplinas criticasrecebem |1 2 3 4 5
maior atengao por parte da escola e
dos professores;
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REQUISITOS
1.3.
Praticas
efetivas
dentro de

CARACTERISTICAS

1.3.e) Os professores conhecem as
necessidades da turma e dao atengao
individual e estimulo aos alunos com
dificuldades;

ESCALA
12345

EVIDENCIAS

Ex: ficha de
acompanhamento,
gréficos de
desempenho dos
alunos por disciplina

sala de aula

(continuacao)

1.3.f) Os professores explicam aos alu-
nos os objetivos das licoes e da matéria
numa linguagem simples e clara;

1.3.g) Os professores estabelecem uma
relacéo entre as ligoes, assinalando aos
alunos os conceitos ou habilidades-
chave estudados anteriormente;

1.3.h) Os professores estimulam a
curiosidade e o interesse dos alunos,
relacionando o contetido da licao
com coisas relevantes do dia-a-dia
dos alunos;

1.3.i) Durante as aulas, os professores
fazem perguntas sobre pontos-chave
da licao para verificar a compreensao
e estimular o raciocinio dos alunos;

Ex: pesquisa de
satisfacao junto
aos alunos

1.3.j) Exercicios, tarefas e provas sao
corrigidos e devolvidos rapidamente,
além disso sao usados para replane-
jar as atividades;

1.3.1) Os professores fazem elogios
e criticas construtivas aos alunos em
sala de aula;

1.3.m) Os professores evitam a ocor-
réncia de interrupcoes em sala de
aula, ndo desperdicando o tempo de
ensino e de aprendizagem;

Total de pontos

1.4.
Estratégias
de ensino
diferenciadas

1.3.n) Os problemas de disciplina
sao resolvidos na sala de aula, sem
necessidade de encaminhar os alu-
nos a diregao.

obtidos no requisito 1.3:

1.4.a) Os professores usam e articulam
técnicas variadas de ensino, incluindo
tarefas e deveres individuais,
discussdo em sala, trabalho em
grupo, exercicios e monitorias;

Ex: atividades
propostas no plano de
aula dos professores
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REQUISITOS
1.4.
Estratégias
de ensino
diferenciadas

(continuacao)

CARACTERISTICAS

1.4.b) Os professores utilizam
televisao, video, computador e
outros materiais interativos, quando
necessario;

ESCALA
12345

EVIDENCIAS

1.4.c) Os alunos sao ativamente
engajados nas atividades de sala
de aula;

12345

1.4.d) Os professores utilizam material
de uso social nas praticas pedagdgicas,
estimulando os alunos a perceberem
o vinculo entre as atividades escolares
e extra-escolares;

12345

1.4.e) Os professores aproveitam
0s espacos externos para realizar
atividades cotidianas como ler, contar,
histérias, fazer desenhos etc.

12345

1.4.f) Os professores propdéem
atividades pedagégicas fora da escola
como passeios, excursoes, etc.

Total de pontos obtidos no requisito 1.4:

1.5.
Deveres
de casa

freqiientes e
consistentes

1.5.a) Os professores passam dever
de casa sempre que necessario;

12345

12345

Ex: deveres de casa
previstos no Plano
de Aula

1.5.b) Os alunos fazem o dever de
casa regularmente;

12345

1.5.¢c) O contetdo e a freqiéncia do
dever de casa sao adequados a idade
e ao ambiente familiar dos alunos;

12345

1.5.d) Os deveres de casa sao passados
em quantidade suficiente e em nivel de
dificuldade adequado para consolidar
e ampliar o conhecimento do aluno;

12345

1.5.e) O professor comenta com os
alunos os deveres de casa realizados.

Total de pontos obtidos no requisito 1.5:

1.6.
Disponibilidade
e utilizacao
de recursos
didatico-
pedagoégicos

80
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1.6.a) Os professores dispdem de
materiais pedagdgicos e didéaticos
adequados, que permitem ativi-
dades diversificadas dentro de sala
de aula;
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REQUISITOS
1.6.
Disponibili-
dade
e utilizacao

CARACTERISTICAS

1.6.b) A equipe escolar conhece o
material pedagdgico e didéatico existente
na escola, sabe onde esta guardado e
utilizam-no quando necessério;

ESCALA
12345

EVIDENCIAS

de recursos
didatico-peda-
gogicos

1.6.c) Os alunos podem identificar
seus livros-texto e descrever seu
conteudo;

4 5

(continuacao)

1.6.d) Os alunos podem identificar
outros materiais de leitura;

45

Total de pontos

1.7.
Avaliacao
continua do
rendimento
dos alunos

1.6.e) Os alunos possuem caderno,
papel, lapis, borracha etc.

obtidos no requisito 1.6:

1.7.a) Os professores fazem uma
avaliacdao diagnéstica no inicio
de cada etapa de ensino, para
que possam por em préatica seu
planejamento de forma adequada as
caracteristicas dos alunos;

45

4 5

Ex: relatério com
os resultados da
avaliagao

1.7.b) Os professores monitoram
continuamente o progresso dos
alunos e sabem quantos e quais estao
em dificuldades em cada disciplina/
contetudo;

4 5

1.7.c) Ha coleta de dados, arquivos
e relatérios sobre o desempenho dos
alunos;

45

1.7.d) A avaliacao do desempenho
dos alunos em todos os niveis esta
adequada aos objetivos de ensino;

4 5

1.7.e) A equipe escolar utiliza os
resultados de testes e relatorios de
avaliagdo para localizar problemas
potenciais e propor solugoes;

45

1.7.f) A equipe escolar utiliza essas
informagoes para fazer revisdes da
forma como o curriculo esta organizado,
articulado e é trabalhado na escola;

45

1.7.g) A escola utiliza padroes
de desempenho para avaliar a
aprendizagem dos alunos, com base
nos parametros curriculares;

45
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REQUISITOS CARACTERISTICAS ESCALA EVIDENCIAS
1.7. 1.7.h) Os alunos tém clareza dos |1 2 3 4 5
Avaliacao conteidos e do grau de expectativa

da aprendizagem que se espera deles

continua do o
nas avaliacoes;

rendimento
dos alunos 1.7.i) Em momentos determinados, |1 2 3 4 5
(continuacao) é delegada aos alunos a responsabi-

lidade de se auto-avaliarem;

1.7.j) Sao aplicados diferentesinstru- |1 2 3 4 5
mentos de avaliacdo e proporciona-
das vérias situacoes de aprendizagem
para possibilitar o desenvolvimento
das capacidades dos alunos, integrar
os contetdos curriculares, contras-
tar os dados obtidos e observar a
transferéncia das aprendizagens em
contextos diferentes.

Total de pontos obtidos no requisito 1.7:

TOTAL DE PONTOS OBTIDOS NO CRITERIO 1:

82
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2. Clima Escolar

REQUISITOS CARACTERISTICAS ESCALA EVIDENCIAS

2.1. 2.1.a) Os professores tém claro os | 1 2 3 4 5 |Ex: plano deaula
; bjetivos de aprendizagem que devem do professor com
Estabelecimento| ©°J€ P gemq definicao clara do que
ser alcancados por todos os alunos; se espera dos alunos

3 no final de cada etapa
padroes de e ano letivo

ensino

de altos

2.1.b) O diretor e os professores sao |1 2 3 4 5
capazes de citar as metas e os objetivos
curriculares da escola para pais de alu-
nos e demais pessoas da comunidade
escolar;

2.1.c) O diretor e os professores |1 2 3 4 5
comunicam aos alunos as metas de
aprendizagem e de comportamento
estabelecidas;

2.1.d) Os alunos com dificuldades |1 2 3 4 5
de aprendizagem recebem auxilio,
estimulo e apoio para atingir o nivel
de aprendizagem esperado;

2.1.e) O diretor e os professoresmoni- | 1 2 3 4 5
toram regularmente o desempenho
dos alunos, sabendo quais estao em
dificuldades em cada disciplina;

2.1.f) O diretor acompanha, com |1 2 34 5
freqtiéncia, o desempenho dos pro-
fessores e o desenvolvimento de seus
programas curriculares;

2.1.g) A escola dispoe de parametrose |1 2 3 4 5
instrumentos que permitem acompanhar
o desempenho de professores e alunos;

2.1.h) Os padroes que definemo |1 2 3 4 5
sucesso académico sao claros e co-
nhecidos por todos os professores e
alunos;

2.1.i) A escola estabelece relacaoclara |1 2 3 4 5
entre os objetivos de aprendizagem,
as atividades de ensino e a avaliacao
dos alunos;

2.1.j) A equipe escolar define pa- |1 2 3 4 5
droes de desempenho para avaliar
os alunos, com base nos parametros
curriculares adotados;

83
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REQUISITOS

2.1.
Estabelecimento

CARACTERISTICAS

2.1.1) A escola prové apoio e orientacao
na implementacao do curriculo;

ESCALA
12345

EVIDENCIAS

de altos
padroes de
ensino

(continuacao)

2.1.m) O professor planeja, no
comeco do ano, como trabalhara
sua disciplina durante o ano letivo,
informando os alunos sobre seu plano
de trabalho;

12345

Total de pontos

2.2.
Altas
expectativas
em relacao a
aprendizagem

2.1.n) O plano de curso do professor
contém as informagdes necessérias
sobre a matéria, como ensina-la,
como avalia-la.

obtidos no requisito 2.1:

2.2.a) No contato com pais e alunos,
diretor e professores expressam sua
confianga na capacidade de aprendi-
zagem dos alunos, independente-
mente de etnia, classe social ou outras
caracteristicas pessoais;

dos alunos

2.2.b) O diretor, no contato com
professores, expressa sua confianca
na capacidade de aprendizagem dos
alunos;

Total de pontos

2.3.
Comunicacao
regular entre a

2.2.c) A direcao mantém o ensino
e a aprendizagem como centro do
didlogo e atencao de toda a equipe
escolar.

obtidos no requisito 2.2:

2.3.a) O diretor promove reunibes
freqlientes com o corpo docente, com
pauta antecipada;

equipe escolar,
pais e a

2.3.b) A comunicagao da escola com
os pais e a comunidade é frequente;

comunidade

2.3.c) Os pais entram em contato com
o diretor por iniciativa propria;

2.3.d) O diretor envolve-se em ativi-
dades organizadas pela comunidade;

84
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escola de interesse da comunidade;
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REQUISITOS CARACTERISTICAS ESCALA EVIDENCIAS
2.3. 2.3.f) A direcao da escola procura |1 2 3 4 5
Comunicacao | envolver os pais nas decisoes relativas
regular entre a| @ Melhoria da escola e enfatiza que a
. sua participagao faz muita diferenca no
equipe escolar, )
) desempenho dos alunos;
pais e a comu-
nidade 2.3.g) Toda a equipe escolar trabalha 12345
(continuacao) de forma cooperativa e harmoniosa.
Total de pontos obtidos no requisito 2.3:
2.4. 2.4.a) O diretor participa das assem- |1 2 3 4 5
Presenca bléias escolares, supervisionando o
. bom andamento dos trabalhos;
efetiva do
diretor 2.4.b) Odiretor é encontrado facilmente | 1 2 3 4 5
na escola, fora de seu gabinete;
2.4.c) O diretor permanece na escola |1 2 3 4 5
durante o periodo de atividades
escolares;
2.4.d) O diretor aumenta a freqiiéncia | 1 2 3 4 5
e a qualidade dos contatos informais
entre os membros da equipe escolar
quando necessario;
2.4.e) O diretor lidera o estabelecimento | 1 2 3 4 5
e a implementacao de normas de
comportamento entre os membros da
equipe escolar;
2.4.f) O diretor estd constantemente |1 2 3 4 5
informado da eficacia das atividades
de ensino desenvolvidas pelos
professores.
Total de pontos obtidos no requisito 2.4:
2.5. 2.5.a) A escola é limpa, organizadae |1 2 3 4 5
Ambiente tem aparéncia atrativa;
escolar bem - _
organizado e 2.5.b)zi‘ss'aulas iniciam-se eterminam |1 2 3 4 5
J no horério;
agradavel
2.5.c) As tarefas, os liviose osmateriais |1 2 3 4 5
a serem utilizados sao preparados antes
do inicio das aulas;
2.5.d) Os alunos sao estimuladosa |1 2 3 4 5
participarem da organizacao, decoragao,
ordem e limpeza das salas de aula.
85
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REQUISITOS CARACTERISTICAS ESCALA EVIDENCIAS
2.6. 2.6.a) A escola possui um cédigo |1 2 3 4 5
Normas e de conduta escrito que especifica
as normas de comportamento para
regulamentos
alunos e professores dentro e fora de
escolares sala de aula;
2.6.b) O cédigo de conduta é |1 2345
amplamente divulgado e é conhecido
por alunos, professores e pais;
2.6.c) As normas de disciplina sao 12345
aplicadas pronta e integralmente
para todos;
2.6.d) Os procedimentos de disciplina | 1 2 3 4 5
sao rotineiros e de facil e rapida
aplicacao;
2.6.e ) Had normas em relacgo a |1 2 3 4 5
atrasos e faltas, tanto para professores
quanto para alunos.
Total de pontos obtidos no requisito 2.6:
2.7. 2.7.a) Os professores consideram-se |1 2 3 4 5
Confianca dos| capazes de ensinar bem;
professores no 2.7.b) Os professores sentem-se |1 2 3 4 5
seu trabalho | 3 yontade com os materiais de
aprendizagem, integrando-os as
tarefas de sala de aula e tém idéias
criativas sobre como ensinar;
2.7.c) Os professores acham seu |1 2 3 4 5
trabalho significativo.
Total de pontos obtidos no requisito 2.7:
2.8. 2.8.a) Os alunos confirmam que os |1 2 3 4 5
Compromisso | professores estao comprometidos com
e preocupacéo | © @nsino e se preocupam com eles;
da equipe 2.8.b) Os professores estabelecem |1 2 3 4 5
escolar com | altos padrées de trabalho e compor-
os alunos e | tamento;
1
com a escofa 2.8.c) A equipe escolar e os pais |1 23 4 5

86
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referem-se a escola como um lugar
onde hé atencao e cuidado em
relacao aos alunos;
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REQUISITOS CARACTERISTICAS ESCALA EVIDENCIAS
2.8. 2.8.d) O absenteismo e a faltade|1 2 3 4 5
Compromisso | Pontualidade dos professores sao vistos
~ | como um problema na escola
e preocupacao
da equipe
escolar com
os alunos e
com a escola
(continuacao)
Total de pontos obtidos no requisito 2.8:
2.9. 2.9.a) Os professores planejam as|1 2 3 4 5
Trabalho atividades de ensino de forma
em equipe cooperativa;
2.9.b) Os professores trocam idéias| 1 2 3 4 5
entre si;
2.9.c) Os professores, diretor e equipe| 1 2 3 4 5
técnica trabalham em conjunto para
tratar de questdes de interesse da
escola.
Total de pontos obtidos no requisito 2.9:
TOTAL DE PONTOS OBTIDOS NO CRITERIO 2:
87
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3. Pais e Comunidade

REQUISITOS CARACTERISTICAS ESCALA EVIDENCIAS
3.1. 3.1.a) A comunidade contribuivoluntari- | 1 2 3 4 5 |Ex: relacao das
: : te com a escola, para garantir a ma- afividades realizadas
Apoio material | amente 2 garantit pela escola em que
da comunidade | Nufencao e melhoria das condigbes de ha a participacao da
atendimento aos alunos e funcionarios; comunidade
3.1.b) A equipe escolar e os paisdos | 1 2 3 4 §
alunos relinem-se para discutir as
necessidades materiais da escola e as
maneiras de atendé-las.
Total de pontos obtidos no requisito 3.1:
3.2. 3.2.a) A escola promove eventos |1 2 3 4 5
Comunicacio | que permitam contato entre pais e
freqiiente entre professores;
corpo docente 3.2.b) Os professores comunicam-se |1 2 3 4 5
e pais freqiientemente com os pais;
3.2.c) Os pais comparecem e partici- | 1 2 3 4 5
pam das reunides para as quais sao
convidados.
Total de pontos obtidos no requisito 3.2:
3.3. 3.3.a) Os pais tém participacdonas |1 2 3 4 5
Participacao da | reunides do Colegiado;
comunidade na
{30 d ) 3.3.b) Os pais sabem quem éseu |1 2 3 4 5
gestao da escolal 1o esentante no Colegiado.
Total de pontos obtidos no requisito 3.3:
3.4. 3.4.a) Os pais participam de reunides |1 2 3 4 5
Envolvimento | de avaliacéo na escola;
dos pi.:llS na 3.4.b) Os pais acompanham osdeveres | 1 2 3 4 5
aprendizagem | 4, casa dos filhos;
3.4.c) Ha evidéncia de leitura, conver- |1 2 3 4 5
sagoes e brincadeiras dirigidas no lar;
3.4.d) A equipe escolar incentivaos |1 2 3 4 5

Total de pontos

TOTAL DE PONTOS OBTIDOS NO CRITERIO 3:

pais a acompanharem o progresso de
seus filhos.

obtidos no requisito 3.4:

88
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4. Gestao de Pessoas

REQUISITOS CARACTERISTICAS ESCALA EVIDENCIAS
4.1. 4.1.a) A direcdo tem claramente defi- | 1 2 3 4 5 | Ex: regimento da esco-
Gestio do | nidas as fungdes e atribuigbes de todo la com as atribuicoes

claras de cada mem-

o pessoal da escola e expressa qual a 3
P b 9 bro da equipe escolar

pessoal sua expectativa em relacao a equipe
docente e | escolar;

nao-docente

4.1.b) A direcao monitorae avaliaas |1 2 3 4 5
atividades desenvolvidas por todos os
colaboradores da escola;

4.1.c) A direcao identifica necessi- |1 2 3 4 5
dades de aperfeicoamento de toda a
equipe escolar para a melhoria de suas
habilidades profissionais;

4.1.d) A direcao organiza espaco |1 2 3 4 5
e tempo para que os membros da
equipe escolar se reinam, troquem
experiéncias, estudem, planejem etc.

4.1.e) A direcéo providencia atualiza- | 1 2 3 4 5
cao para o seu pessoal docente, técni-
co e administrativo, com a freqiiéncia
necessaria;

4.1.f) Os colaboradores sdo valoriza- |1 2 3 4 5
dos por meio de mecanismos de profis-
sionalizacdo e responsabilizacao;

4.1.g) A escola adotamedidasdepro- |1 2 3 4 5
mocao do bem-estar para auxiliar os
colaboradores a atingir as metas;

4.1.h) A escolaacompanhaonivelde |1 2 3 4 5
satisfacao, participacao e bem-estar
dos colaboradores.

Total de pontos obtidos no requisito 4.1:

4.2. 4.2.a) Os professores conhecem |1 2 34 5
metodologias de avaliacao e usam
esse conhecimento para desenvolver
avaliacOes coerentes e consistentes;

Formacao e
desenvolvimento

4.2.b) Os professores demonstramter |1 2 3 4 5
dominio da matéria que ensinam;

4.2.c) Os professores participam,com |1 2 3 4 5
freqtiéncia, de cursos de atualizacao,
demonstrando empenho no seu
desenvolvimento profissional;

89
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REQUISITOS
4.2,
Formacao e
desenvolvi-
mento

CARACTERISTICAS

4.2.d) A direcao da escola identifica
necessidades de aperfeicoamento
de pessoal docente e nao-docente
para a melhoria de suas habilidades
profissionais;

ESCALA
12345

EVIDENCIAS

(continuacao)

4.2.e) A direcao da escola define
anualmente um programa de desen-
volvimento do pessoal docente e
nao-docente;

4.2.f) Os professores utilizam aborda-
gens pedagdgicas atualizadas;

4.2.g) A equipe escolar (docentes e
nao-docentes) aceita inovagoes e se
mostra envolvida em processos de
mudanca;

Total de pontos

4.3.
Experiéncia
apropriada

4.2 h) Os professores tém informacoes
atualizadas sobre tecnologia e recursos
educacionais.

obtidos no requisito 4.2:

4.3.a) Os professores sao experientes
no manejo de turmas e no acompa-
nhamento do trabalho individual e
de grupos;

Total de pontos

4.4.
Compromisso
da equipe

4.3.b) O desempenho do professor
dentro de sala de aula ¢é avaliado.

obtidos no requisito 4.3:

4.4.a) Os professores e funcionérios
sdo comprometidos com os objetivos
e metas da escola;

escolar com
os objetivos
e metas

4.4.b) Os professores e funcionéarios
conhecem o0s objetivos e metas da
escola;

da escola

90
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4.4 .c) Os supervisores ou coorde-
nadores pedagdgicos orientam os
professores para o alinhamento entre
suas praticas docentes e os objetivos e
metas da escola, prestando assisténcia
sempre que necessario;
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REQUISITOS CARACTERISTICAS ESCALA EVIDENCIAS
4.4. 4.4.d) A equipe escolar avalia o 12345
Compromisso desempenho de seu pessoal e o da

. escola como um todo, bem como o
da equipe seu esforco para mudanca;
escolar com
os objetivos | 4.4.e) Docentes e nao-docentes
demonstram entusiasmo no desem-

penho de suas funcoes.

12345

e metas
da escola

(continuacao)

Total de pontos obtidos no requisito 4.4:

TOTAL DE PONTOS OBTIDOS NO CRITERIO 4:
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5. Gestao de

Processos

REQUISITOS
5.1.
Conselho/
Colegiado

CARACTERISTICAS

5.1.a) A escola dispoe de um Colegia-
do ou Conselho Escolar com fungoes
e atribuicoes bem definidas;

EVIDENCIAS

Ex: documento
com as atribuicoes
do Colegiado ou
Conselho

Escolar
atuante

5.1.b) O Colegiado ou Conselho fun-

ciona de maneira permanente;

5.1.c) O Colegiado ou Conselho
realiza reunides sisteméticas;

5.1.d) As reunides do Colegiado
ou Conselho sao marcadas com
antecedéncia, em horéario que todos
possam participar e com divulgagao
prévia da pauta;

5.1.e) Os segmentos representantes da
comunidade interna e externa a escola
tém participacao efetiva no Colegiado
ou Conselho;

Total de pontos

5.2.
Utilizacao e
controle dos

recursos
financeiros

5.1.f) Os processos de ensino, aprendi-
zagem e gestao participativa da escola
atendem ao que foi definido e vali-
dado pelo Colegiado ou Conselho.

obtidos no requisito 5.1:

5.2.a) A direcéo é capaz de demonstrar
que os insumos escolares adquiridos
com os recursos provindos do
governo, da comunidade e dos pais
sao alocados de acordo com as
necessidades detectadas pela escola;

5.2.b) A direcao tem objetivos claros
para aaplicacao dos recursos financeiros
disponiveis, efetuando os gastos de
acordo com os procedimentos legais;

5.2.c) A direcao submete o
planejamento para a aplicacdo dos
recursos financeiros ao Colegiado
ou Conselho Escolar, bem como
a prestacao de contas dos gastos
efetuados;

Total de pontos
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5.2 d) A direcao controla e registra de
forma apropriada os gastos efetuados
pela escola.

obtidos no requisito 5.2:
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REQUISITOS
5.3.
Planejamento
de acoes

CARACTERISTICAS

5.3.a) A escola define conjuntamente
seus objetivos, metas e estratégias e os
planos de agao para alcanga-los;

EVIDENCIAS

5.3.b) O diretor e os professores
tomam decisbes conjuntas relativas
ao horério escolar, aos livros-texto e
demais recursos utilizados;

5.3.c) O Curriculo Escolar é discutido
e definido por toda a equipe esco-
lar, com validacdo do Colegiado ou
Conselho;

Total de pontos

5.4.
Objetivos
claros

5.3.d) Os processos criticos da escola
sao gerenciados com auxilio de indi-
cadores de desempenho com vistas a
realizacao de melhorias.

obtidos no requisito 5.3:
5.4.a) Os objetivos da escola sao

claramente definidos e aceitos pela
comunidade escolar;

5.4.b) Os profissionais da escola
sabem o objetivo do seu trabalho e
estdo mobilizados para a andlise e
melhoria dos processos;

5.4.c) A escola tem autonomia para
decidir sobre horérios escolares, me-
todologias adotadas, equipamentos e
materiais necessarios;

5.4.d) A escola dispbe de critérios e
instrumentos para determinar a efica-
cia escolar;

Total de pontos

5.5.
Rotina
Organizada

5.4.e) A escola estabelece metas de
exceléncia.

obtidos no requisito 5.4:

5.5.a) A escola dispoe de procedi-
mentos administrativos bem definidos,
padronizados e utilizados;

5.5.b) As pessoas na escola conhecem
e utilizam todos os procedimentos
disponiveis para executar bem o seu
trabalho;
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REQUISITOS CARACTERISTICAS ESCALA EVIDENCIAS
5.5. 5.5.c) Cada profissional da escola |1 2 3 4 5
Rotina sabe medir e avaliar o resultado de
Organizada seu trabalho;

(continuacao) | 5 5 d) Os dados necesséariosaogeren- |1 2 3 4 5
ciamento da escola sao levantados de
forma competente;

5.5.e) Os problemas que surgemna |1 2 3 4 5
escola sao comunicados a direcao;

5.5.f) As atividades e processosdesen- |1 2 3 4 5
volvidos na escola sao documentados
e otimizados;

5.5.g) As informagoes circulam de 12345
maneira rapida e correta entre setores
e colaboradores.

Total de pontos obtidos no requisito 5.5:

TOTAL DE PONTOS OBTIDOS NO CRITERIO 5:
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6. Infra-estrutura

REQUISITOS CARACTERISTICAS ESCALA EVIDENCIAS
6.1. 6.1.a) O prédio e o patio escolarsdao |1 2 3 4 5
Instalacbes | bem conservados e tém aparéncia
adequadas atrativa;

da escola 6.1.b) Os banheiros sao limpos e |1 2 3 4 5
mantidos em condigbes adequadas
de uso;

6.1.c) A escola possui um espaco |1 2 3 4 5
disponivel para atividades de leitura
e pesquisa;

6.1.d) As salas de aula, laboratérios |1 2 3 4 5
e biblioteca estao em boa condigao
de uso;

6.1.e) As salas de aula, laboratérios, | 1 2 3 4 5
biblioteca etc. sao utilizados de forma
adequada;

6.1.f) Os alunos tém consciénciade |1 2 3 4 5
sua participacao na conservagao do
patriménio escolar.

Total de pontos obtidos no requisito 6.1:

TOTAL DE PONTOS OBTIDOS NO CRITERIO 6:
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7 « Resultados

REQUISITOS
7.1.
Desempenho
académico
dos alunos

CARACTERISTICAS

7.1.a) Os histéricos académicos re-
centes mostram evolucao favoréavel
em relacdo as médias nacionais/es-
tadual/ regional;

ESCALA
12345

EVIDENCIAS

Ex: gréaficos de
desempenho dos
alunos dos trés
ultimos anos

7.1.b) Os dados de desempenho
demonstram elevacao na taxa de
aprovagao em todas as séries e dis-
ciplinas, e essa taxa situa-se, atual-
mente, em patamares de exceléncia;

7.1.c) A taxa de abandono tem diminui-
do consistentemente a cada ano;

7.1.d) A média de aprovacao dos
alunos, em Portugués e Matemética,
tem aumentado a cada ano e situa-
se, atualmente, em patamares de
exceléncia;

Total de pontos

7.2.
Desempenho
geral
da escola

7.1.e) A distorcao idade-série tem di-
minuido consistentemente a cada ano.

obtidos no requisito 7.1:

7.2.a) Ha evidéncias de que todas
as metas estabelecidas nos planos
de agédo da escola sao integralmente
cumpridas;

7.2.b) Os resultados da escola indicam
tendéncia crescente no nivel de satis-
facdo da equipe escolar, dos pais e da
comunidade em relacdo aos servigos
prestados;

Total de pontos

TOTAL DE PONTOS OBTIDOS NO CRITERIO 7:

7.2.c) Héa evidéncias de tendéncia de
melhoria na qualidade dos processos
de gestao e servicos da escola.

obtidos no requisito 7.2:
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Ficha-resumo dos Critérios
de Eficacia Escolar

Instrucoes para preenchimento
Nas fichas a seguir devem:
1) Preencher o quadro que sintetiza a pontuagao geral dos critérios.

2) Em seguida, listar os requisitos e as caracteristicas mais problematicos para cada
Critério de Eficacia Escolar, de acordo com a pontuagao obtida e seu maior
impacto na aprendizagem. Para cada critério, listar no méaximo trés requisitos e

para cada requisito, no maximo trés caracteristicas.

3) Finalmente, selecionar os requisitos e as caracteristicas que devem ser atacados
prioritariamente (citar no méaximo trés Critérios de EficAcia, nao mais do que
dois requisitos por Critério e ndo mais do que duas caracteristicas por requisito,
lembrando-se de que, obrigatoriamente, dois Critérios devem estar presentes:

Resultados e Ensino e Aprendizagem.
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Ficha-resumo 2
Analise dos critérios de eficacia escolar

a) Total maximo de pontos no critério

CRITERIOS

. Ensino e Clima Pais e Gestao de Gestao de Infra- Resultado Total
Pontuagao aprendizagem|  escolar comunidade pessoas processos estrutura

(1)
Total
MAximo 285 240 55 115 130 30 40 895
de pontos
no critério

(1)
Total de
pontos no
critério

(2) /(1) x
100
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b) Identificar requisitos e caracteristicas criticos (maximo de trés requisitos
por Critério de Eficacia e trés caracteristicas para cada requisito)

CRITERIOS DE :
EFICACIA ESCOLAR REQUISITOS CARACTERISTICAS

Ensino e 1 11
aprendizagem 13

Clima escolar 1 11

Gestao de pessoas |1 11

Pais e comunidade |1 11

Gestao de processos| 1 11

Infra-estrutura 1 11

Resultados 1 11
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c) Com base no quadro anterior, selecionar os requisitos e as caracteristicas
que devem ser atacados prioritariamente (citar no maximo trés Critérios de
Eficacia, nao mais do que dois requisitos por Critério e nao mais do que duas
caracteristicas por requisito, lembrando-se de que, obrigatoriamente, dois
Critérios devem estar presentes: Resultados e Ensino e Aprendizagem).

CRITERIOS DE ¢
EFICACIA ESCOLAR REQUISITOS CARACTERISTICAS

Resultados 1 1.1
1.2

22

Ensino e 1 11
aprendizagem 1.2

22

1.2

22

Esta Ficha- Resumo devera ser
utilizada no preenchimento da
Sintese da Auto-Avaliacao
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AVALIACAO ESTRATEGICA DA ESCOLA

W

Instrucoes para preenchimento

1) O coordenador do PDE encaminha a cada um dos
membros do Grupo de Sistematizacao o Instrumento de
Avaliacao Estratégica da Escola (Andlise FOFA), apresentado
a seguir. As respostas devem ser sucintas, itemizadas e dadas
na perspectiva da escola como um todo e ndao na de um setor em

particular.

2) As seguintes definicbes devem ser consideradas para o correto preenchimento:
2.1. Anélise do ambiente interno a escola:

a) Forcas (ou pontos fortes): aquilo que a escola deveria estar fazendo e
ja esta fazendo bem. Sao variaveis que a escola controla, isto é, tem gover-

nabilidade sobre elas, e executa bem. Exemplos de forcas: boa imagem da
escola junto aos alunos, pais e comunidade; bom sistema de informacoes
gerenciais; colaboradores comprometidos; lideranca forte e atuante; cultura
de planejamento; qualidade do ensino; experiéncia acumulada etc.

g..-' b) Fraquezas (ou pontos fracos): aquilo que a escola deveria estar fazendo

e nao esta fazendo ou nao estad fazendo bem. Sao varidveis que a escola

‘ controla, mas executa mal. Os pontos fracos devem ser entendidos com a

? l conotacao positiva de oportunidades de melhoria para a escola. Exemplos

de fraquezas: auséncia de objetivos e metas claras; desmotivacao dos co-

laboradores; clima de desconfianca; auséncia de um sistema de informacoes
gerenciais; lideranca fraca; acompanhamento deficiente dos alunos etc.

2.2. Andlise do ambiente externo a escola:
2 ¢) Oportunidades: situacoes externas a escola, nao controladas por ela (de
K natureza politica, econdmica, social, tecnolégica, legal) que, se conhecidas a

tempo, podem ser melhor aproveitadas pela escola enquanto perduram, de-
pendendo das condigdes internas da escola.. Exemplos de oportunidades:

103

_031_122.ndd 103 @ 16/3/2007 07:41:37



Como elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola

facilidade de acesso a novas tecnologias; disponibilidade de maior volume de
recursos para a escola; maior preocupacao dos pais e da comunidade com a
qualidade dos egressos, cursos oferecidos pela Secretaria de Educacao etc.

d) Ameacas (ou riscos): situacoes externas a escola, nao controladas por ela

(de natureza politica, econdmica, social, tecnoldgica, legal), que se conhecidas
a tempo podem ter o seu impacto minimizado. As ameacas sao situacoes
que podem se concretizar ou nao e seus impactos podem afetar ou nao a
escola, dependendo de suas condicbes internas de neutralizacao. Exemplos de
ameacas: instabilidade politica dos dirigentes; greves; pressao por vagas; falta
de autonomia; baixo nivel de preparagao dos alunos que ingressam etc.

3) Apbs a consolidacao das respostas do Instrumento de Avaliacao Estratégica,
efetuada pelo coordenador do PDE, os Quadros 1, 2, 3, 4 e 5 a seguir devem ser
preenchidos pelo Grupo de Sistematizacgao:

a) Consolidar no Quadro 1 as informagdes sobre forcas, fraquezas, oportunidades
e ameacas.

b) Identificar nos Quadros 2, 3, 4 e 5 as interagdes entre:

i. Forcas x Oportunidades (Quadro 2)

ii. Fraquezas x Ameacas (Quadro 3)

iii. Forcas x Ameacas (Quadro 4)

iv. Fraquezas x Oportunidades (Quadro 5)

E classificar as interacoes identificadas em cada quadro como Forte (F), Média (M)
ou Fraca (Fr), selecionando apenas as Fortes.

4) Identificar, com base na selecao de interacoes fortes realizadas, que medidas se
pretende tomar para reforcar os aspectos positivos da escola e para contrabalancar os
aspectos negativos.

Obs.: Entenda como utilizar o Instrumento 3, vendo o exemplo da Escola Anisio
Teixeira, logo ap6s a ficha-resumo 3.
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INSTRUMENTO DE AVALIA(;AO ESTRATEGICA
DA ESCOLA (ANALISE FOFA)
NA SUA OPINIAO,

1. Quais sao as maiores forcas da escola (ambiente interno)?

2. Quais sao as principais fraquezas da escola (ambiente interno)?

3. Quais sao as maiores oportunidades que se apresentam a escola nos préximos

anos (ambiente externo)?

4. Quais sao as principais ameagas ou riscos ao desempenho da escola nos préximos

anos (ambiente externo)?

5. Quais sao as trés tarefas mais importantes que a escola deve realizar nos préximos

anos? Por que sao importantes?

Nome: Cargo:
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Quadro 1
Consolidacao das Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas
FORCAS (+) OPORTUNIDADES(+)

1 1

2 2

3 3

FRAQUEZAS (-) AMEACAS (-)

1 1

2 2

3 3
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Quadro 2: Forcas x Oportunidades

Em que medida a Forca X ajuda a escola a se beneficiar da Oportunidade Y?

PORTUNIDADES

OPORTUNIDADE 1 | OPORTUNIDADE 2 | OPORTUNIDADE 3
FORCAS

FORCA 1

FORCA 2

FORCA 3

Quadro 3: Fraquezas x Ameacas
Em que medida a Fraqueza X reforca o impacto da Ameaca Y?

AMEACAS

AMEACA 1 AMEACA 2 AMEACA 3
FRAQUEZAS

FRAQUEZA 1

FRAQUEZA 2

FRAQUEZA 3
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Quadro 4: Forcas x Ameacas
Em que medida a Forca X pode ajudar a diminuir o impacto da Ameaca Y?

AMEACAS
FORCAS AMEACA 1 AMEACA 2 AMEACA 3

FORCA 1

FORCA 2

FORCA 3

Quadro 5: Fraquezas x Oportunidades
Em que medida a Fraqueza X pode dificultar o aproveitamento da Oportunidade Y?

PORTUNIDADES

FRAQUEZAS OPORTUNIDADE 1 | OPORTUNIDADE 2 | OPORTUNIDADE 3

FRAQUEZA 1

FRAQUEZA 2

FRAQUEZA 3
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Ficha-resumo 3
Avaliacao Estratégica da Escola

1. Identifique as combinacoes forgas x oportunidades que apresentam interacéo forte
(Quadro 2). Assinale no méaximo 3. Essas combinacoes sao favoraveis para a implementacao
de futuros planos de acao.

2. Identifique as combinacoes fraquezas x ameacas que apresentam interacao forte
(Quadro 3). Assinale no méaximo 3. Essas combinagbes sao desfavoraveis para a implemen-
tacao de futuros planos de acéo.

3. Identifique as combinagbes forcas x ameacas que apresentam interagao forte (Quadro
4). Assinale no maximo 3. Essas combinacoes ajudam a neutralizar o efeito das ameacas.

4. Identifique as combinagoes fraquezas x oportunidades (Quadro 5) que apresentam
interagao forte. Assinale no méximo 3. Essas combinacoes dificultam o aproveitamento das
oportunidades.

5. Que medidas a escola pretende tomar para contrabalancar o efeito das fraquezas
e das ameacas?

6. Que medidas a escola pretende tomar para reforcar o efeito das forcas e oportu-
nidades?
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Exemplo:
Vejamos como a Escola Anisio Teixeira utilizou o Instrumento 3.

12 PASSO

O coordenador do PDE, profe. Marilia, que também é a coordenadora pedagdbgica
da escola, enviou o Instrumento 3 para cada membro do Grupo de Sistematizacdo. Em
seguida, consolidou os dados, que foram para andlise junto ao grupo. A andlise indicou
o seguinte conjunto de forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas (Quadro 1):

Quadro 1
Consolidacao das Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas
FORCAS (+) OPORTUNIDADES(+)
1. As decisées sao tomadas coletiva- 1. Possibilidade de atualizagéo profissio-
mente nal por parte dos professores, oferecida

pela Secretaria de Educagao

2. Héa uma boa comunicacao entre a 2. Recursos financeiros da Secretaria de
equipe escolar Educacao para desenvolver projetos na
escola

3. A escola é bem vista pela comunidade |3. Disponibilidade de novas tecnologias

para a escola

FRAQUEZAS (-) AMEACAS (-)
1. A escola tem um sistema de 1. A escola recebe muitos alunos
avaliacao deficiente carentes com pouco preparo
2. A escola nao dispoe de um sistema 2. Tem havido grande descontinuidade
de informacobes gerenciais administrativa na escola (troca de dire-
tores)

3. A escola tem sido pouco criativa com |3. A escola esta situada em regiao de
relacao as préticas de ensino em sala de |grande migragao
aula
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22 PASSO

A Escola Anisio Teixeira, a seguir, com auxilio dos Quadros 2, 3, 4 e 5, passou a
analisar as diferentes interacbes possiveis entre as forcas, fraquezas, oportunidades e
ameagas identificadas, classificando-as a como Forte (F), Média (M) ou Fraca (Fr).

E com base na andlise das interagoes que a escola pode ter uma idéia de sua
capacidade ou nao de executar as metas de melhoria. As forcas e as oportunidades
da escola poderao ser utilizadas de forma vantajosa caso se compreenda como atuam
e interagem. Quando a interacao é forte, representam situacoes nas quais ha grande
potencial de atuacao favoravel. Assim, o conhecimento dessas combinacoes/situacoes é
importante porque fornece subsidios para a definicao posterior de estratégias com maior
potencial de eficacia. Quanto mais forte a interagao, maior o potencial de eficacia.

A escola analisou a interacdo que uma dada forca tem com uma dada oportuni-
dade, respondendo a seguinte pergunta: “Em que medida a forca X ajuda a escola a
se beneficiar da oportunidade Y?” A interacao entre elas é fraca (Fr)? E média (M)? E
forte (F)? A escola anota, entao, as interagées, tomando cuidado para nao trabalhar com
muitas forcas e oportunidades (em geral, trés forcas e trés oportunidades, no maximo,
constituem um nimero bom de combinagdes a se trabalhar).

No exemplo, utilizando as informagdes do Quadro 1, o Grupo de Sistematizacao
da Escola Anisio Teixeira decidiu, apés cuidadosa reflexao, que as interacoes entre as
forcas e as oportunidades identificadas eram as seguintes:

Quadro 2: Forcas x Oportunidades

Em que medida a Forca X ajuda a escola a se beneficiar da Oportunidade Y?

OPORTUNIDADES| OPORTUNIDADE 1 | OPORTUNIDADE 2 | OPORTUNIDADE 3
Atualizacao Recursos para Disponibilidade de
FORCAS profissional por parte desenvolver novas tecnologias
dos professores projetos na escola para a escola
FORCA 1
Decisbes tomadas M ® Fr
coletivamente
FORCA 2
Boa comunicacao ® ® Fr
entre a equipe escolar
FORCA 3
Escola é bem vista Fr Fr Fr
pela comunidade
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32 PASSO

A escola, entao, passou a analisar a interacéo entre fraquezas e ameagas, repetindo
o procedimento anterior, mas, no caso, cuidando de responder a seguinte pergunta: “Em
que medida a fraqueza X refor¢a o impacto da ameaga Y?”. As combinacoes entre fraque-
zas e ameacas indicam as situacoes em que a escola nao é muito forte e, portanto, podem
representar fonte de grandes dificuldades. Aqui também o conhecimento dessas situacoes é
importante porque sinaliza a escola o que deve ser evitado.

Dessa maneira, a Escola Anisio Teixeira chegou aos seguintes resultados no que diz
respeito a interagao entre fraquezas e ameacas:

Quadro 3: Fraquezas x Ameacas
Em que medida a Fraqueza X reforca o impacto da ameaca Y?

AMEACAS AMEACA 1 AMEACA 2 AMEACA 3
Alunos carentes Descontinuidade Regiao de grande
com pouco preparo |administrativa (troca migracao
FRAQUEZAS de Secretério)
FRAQUEZA 1
Sistema de avalia- ® Fr M

cao deficiente

FRAQUEZA 2
Auséncia de um
sistema de infor-
macoes gerenciais
FRAQUEZA 3
Praticas pouco
criativas em sala ® Fr M
de aula

Por que as informagbes contidas nos Quadros 2 e 3 sdo importantes? Ao conhecer
suas chances e obstaculos, a escola tem condicbes de escolher criteriosamente as me-
tas que pretende implementar. Sem esse conhecimento, corre o risco de ter metas sem
condigdes de implementacao (porque os obstaculos sao muito fortes). O caso inverso
também pode ocorrer: por desconhecer suas reais chances, a escola pode deixar de
implementar metas que poderiam ser implementadas.

O que deve fazer a escola, de posse dessas informacoes? Ela sabe que deve con-
centrar suas energias em projetos que se beneficiem das condicoes favoraveis apontadas
pelas combinacoes entre forcas e oportunidades. Sabe, também, que deve evitar, ou tem
que tomar muitas precaugdes, com as acoes que envolvam as condi¢gdes apontadas pelas
combinacoes entre fraquezas e ameacas. No primeiro caso (forcas e oportunidades,) as

condigdes estao a favor da escola. No segundo (fraquezas e ameacas), estao contra.

112

_031_122indd 112 @ 16/3/2007 07:41:40



Como elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola

42 PASSO

Como a andlise nao se pode basear apenas nos extremos, a escola analisou também
as demais combinacoes (forcas e ameacas; fraquezas e oportunidades) para ter clareza
quanto as suas possibilidades de execucao dos planos de acao que vier a formular.

Assim, a escola complementou sua andlise, considerando as demais combinagoes
possiveis (Quadros 4 e 5, a seguir):

a) entre forcas e ameacas: Neste caso, a pergunta feita foi a seguinte: “Em que
medida a forca X ajuda a reduzir o impacto da ameaca Y?” A escola quer saber até que

ponto suas forcas sao suficientes para diminuirem o impacto das ameacas.

b) entre fraquezas e oportunidades: Neste caso, a pergunta feita foi a seguinte:
“Em que medida a fraqueza X dificulta o aproveitamento da oportunidade Y?” A es-
cola quer saber até que ponto suas fraquezas sao um obstaculo ao aproveitamento das
oportunidades.

Quadro 4: Forcas x Ameacas

Em que medida a Forca X pode ajudar a diminuir o impacto da Ameaca Y?

AMEACAS AMEACA 1 AMEACA 2 AMEACA 3
Alunos carentes com| Descontinuidade Regiao de grande
pouco preparo  |administrativa (troca migracao
FORCAS de Secretério)
FORCA 1
Decisdes tomadas ® Fr M
coletivamente
FORCA 2
Boa comunicacao M M Fr
entre a equipe
escolar
FORCA 3
Escola bem vista
F M
pela comunidade ® '
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Quadro 5: Fraquezas x Oportunidades

Em que medida a Fraqueza X pode dificultar o aproveitamento da Oportunidade Y?

OPORTUNIDADES| OPORTUNIDADE 1 | OPORTUNIDADE 2 | OPORTUNIDADE 3
Atualizacao Recursos para Disponibilidade de
profissional por |desenvolver projetos| novas tecnologias
FRAQUEZAS parte dos professores na escola para a escola
FRAQUEZA 1
Sistema de Fr Fr Fr
avaliacao deficiente
FRAQUEZA 2
Auséncia de um
sistema de infor- M ® ®
macoes gerenciais
FRAQUEZA 3
Préticas pouco
criativas em sala Fr ® M

de aula
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52 PASSO
Apbs o preenchimento dos Quadros 1, 2, 3, 4 e 5, o Grupo de Sistematizacao da Escola
Anisio Teixeira tinha em maos:

a) uma relacdo com a combinacao das forcas e oportunidades com as diferentes intera-
coes (E M, Fr): as combinagoes com interagao forte, indicando condi¢oes bem favoraveis para
a implementacao das metas da escola;

b) uma relacao com a combinacao das fraquezas e ameacas com as diferentes interacoes
(E M, Fr): as combinagbes com interacéao forte, indicando condigoes bem desfavoraveis para
a implementacao das metas da escola;

¢) uma relacdo com a combinacao das forcas e ameacas e das fraquezas e oportunidades:
essas combinagdes relativizam as combinagoes anteriores.

Com essas informagbdes, a Escola Anisio Teixeira pode concluir que o fato de a escola
tomar decisoes coletivamente da-lhe grandes chances de ter éxito no aproveitamento dos
recursos disponiveis para desenvolvimento de seus projetos escolares e das novas tecnologias
propostas no momento. De fato, ao lado de uma lideranca forte e competente, o fator mais
importante para uma escola alcancar um bom desempenho, ou seja, ministrar um ensino de
qualidade, é possuir pessoas qualificadas que trabalhem em equipe e que utilizem préticas
educativas efetivas. Mas, ao mesmo tempo, a escola identificou que, apesar de tudo, tem
praticas pouco criativas em sala de aula, com a agravante de estar numa regiao de grande
migracao. Seriam os aspectos positivos observados suficientes para contrabalancarem os as-
pectos negativos?

A escola concluiu que sim, com base no seu grande potencial humano, mas sabe que terd
que tomar medidas para desenvolver ndo s6 um melhor sistema de avaliacGo do desempenho
dos alunos e da propria escola como também prdticas de ensino adequadas ao perfil de sua
clientela. Ao mesmo tempo, deve melhorar a gestdo da escola e cuidar para que as ameacas
(oriundas do ambiente externo) sejam neutralizadas.

A Escola Anisio Teixeira utilizou essas informacoes como subsidios para a definicao do
que devera ser feito na escola para se alcangar um desempenho superior. As informagoes de-

vem ser sempre analisadas junto com os outros dados e informag6es dos Instrumentos 1 e 2.

N

Esta Ficha-resumo
devera ser utilizada no
preenchimento da Sintese
da Auto-Avaliacao
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1. Com base nos dados e informagdes contidos nas fichas-resumo dos instrumentos

1, 2 e 3, identificar os principais problemas que a escola pretende atacar, relacionando-
os aos Critérios de Eficacia Escolar

PROBLEMAS CRITERIOS DE EFICACIA
ESCOLAR
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2. Para cada problema identificado, listar as causas provaveis e as principais agoes
que a escola pretende executar com base na andlise efetuada.

CAUSAS PRINCIPAIS
PROBLEMAS PROVAVEIS ACOES
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3. Previsao de recursos da escola para o ano corrente, segundo fontes:
Ano corrente:

FONTE TOTAL R$
Secretaria de
Educacéao
Estaduais/
Municipais Subtotal
% Total Geral
MEC
PDDE
PME
Federais Outras
Subtotal ®
% Total Geral
APM
Outras Subtotal
% Total Geral
Total Geral
% Total Geral

Obs.: Estas informagbes devem constar no formuléario 2 , do Anexo deste manual, como parte integrante
do PDE.
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ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Etap

Definindo a visiio =
estratégica e o plano de
suponte estrateqgico

O que é

Nesta etapa, a escola define sua visao estratégica e seu plano de suporte estratégico.
E quando a escola define nao s6 o que vai fazer (objetivos estratégicos) e para quem
(clientes ou beneficiarios), mas também como vai fazer (estratégias), quanto (metas,
sempre quantitativas), com quem (responsaveis), quando (prazo), onde (local), quanto
custa (custo) e quem paga (financiamento).

Todo o processo de definicao da visao estratégica e do plano de suporte estratégico ocorre
mediante uma série de reunioes: trés reunides do Grupo de Sistematizacéo e pelo menos
duas rodadas de reunioes de apoio (Figura 5). As reunides do Grupo de Sistematizacao
sao de natureza estratégica: elabora-se uma primeira versao (minuta) do plano e busca-se
0 consenso e o comprometimento da equipe. As reunides de apoio sao realizadas para
que todos da escola possam participar efetivamente da elaboracao do PDE.

F iQura 5 12 Reuniao 28 Reunido 32 Reunido
Reunidoe de
Compro-
metimento

Reunido de Reunido de
Minuta Caonsenso

12 rodada 2% rodada
de Reunidces de Reunioes
de Apoio de Apoio
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Como elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola :

A definicdo do que fazer, como fazer, quanto fazer, com quem fazer, quando e onde
fazer ndo é um processo trivial, exigindo forte lideranca, espirito de equipe e envolvimento
de todos. E, portanto, um processo que deve ser desenvolvido de maneira muito organiza-
da. Sem essa organizacao havera grande dispersao de esforcos, muito retrabalho, o proces-
so podera se estender por um tempo mais longo do que o desejavel e, o que é mais grave,
os resultados poderao nao ser consistentes.

Logo, é importante que sejam observadas as recomendacoes seguintes quanto as
reunides que devem ser realizadas, bem como as demais recomendacoes contidas neste

manual, para que a elaboracao do PDE se faca da melhor maneira possivel.
As reunides indispensaveis para a elaboracao do PDE sao as seguintes:

a) Reuniao de Minuta: primeira reuniao do Grupo de Sistematizacao, em que é elabo-
rada uma primeira versao do PDE, contendo a visao estratégica e o plano de suporte es-
tratégico, este ainda sem as metas desdobradas em planos de acao; essa primeira reuniao,
que tem como facilitador o coordenador do PDE, deve ser feita em local apropriado, com
um minimo de interrupgdes, e a experiéncia indica que pode levar de um a dois dias de tra-
balho; como foi visto, é imprescindivel que os membros do grupo tenham pleno dominio do
contetido do manual do PDE e que os dados e informacoes da auto-avaliacao, ja devida-
mente analisados, estejam disponiveis (ou seja, os Instrumentos 1, 2 e 3, as Fichas-resumo
1, 2 e 3 e a Sintese da auto-avaliacdo devem ter sido devidamente preenchidos);

b) 12 rodada de reunides de apoio: participam os lideres de objetivos e grupos de tra-
balho especificamente formados para revisar e aperfeicoar a minuta elaborada pelo Grupo
de Sistematizacao e desdobrar as metas em planos de acao, indicando responséaveis, prazos
e custos; embora sejam constituidos véarios grupos de trabalho, cada qual voltado ao des-
dobramento de uma ou mais metas de melhoria em planos de acdo. Nesta 12 rodada os
grupos de trabalho podem e devem discutir o contetido global da minuta e recomendar al-
teracoes se julgarem conveniente. As propostas de alteracao, bem como o desdobramento
das metas em planos de acéo, sao encaminhadas ao coordenador do PDE, que as subme-
terd ao Grupo de Sistematizacdo na 22 reuniao deste grupo, a reuniao de consenso;

c) Reuniao de Consenso: segunda reuniao do Grupo de Sistematizacao, visando re-
visar/aperfeicoar a minuta anteriormente elaborada apés ter ela passado por uma primeira
discussao com a comunidade escolar e ter tido as metas desdobradas em planos de agao,

indicando responséaveis, prazos e custos;
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: Como elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola

d) 22 rodada de reunides de apoio: participa toda a equipe escolar e outras partes
interessadas, para se obter consenso e promover os Ultimos ajustes, se necesséario, ao PDE
elaborado. A discussao se da, nessa fase, em torno de uma versao ja revisada do PDE.
Ocorre apés a 22 reuniao do Grupo de Sistematizacao;

e) Reuniao de Comprometimento: terceira reuniao do Grupo de Sistematizacao, com
o objetivo de elaborar a versao final do PDE, assegurar o comprometimento formal da
lideranga em relagao ao PDE elaborado e formular a estratégia de sua divulgagao e comu-
nicacéo para toda a escola e demais partes interessadas.

> Maos a obra

& n_"_\l'l -I\
& O quadro a seguir apresenta as agoes a serem realizadas na etapa de definicao da

P g

viséo estratégica e do plano de suporte estratégico. Os elementos para a definigao da visao

estratégica e do plano de suporte estratégico serao apresentados nas préximas segoes.
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.........................................................................................................

O QUE
(Acao)

Realizar a primeira reuniao do Grupo de
Sistematizacao (Reunido de Minuta)

@ Convocar a reuniao

@ Elaborar a primeira versao (minuta) do PDE
@ Indicar os lideres dos objetivos estratégicos

QUEM
(Responsavel)

Diretor
Coordenador do PDE
Diretor

QUANDO
(Prazo)

52 semana

10.

Realizar a primeira rodada das reunides de
apoio

@ Formar grupos de trabalho para revisar/aper-
feicoar a primeira versao do PDE e desdo-
brar as metas em planos de acao

@ Elaborar a versao revisada do PDE

Lideres de objetivos

Coordenador do PDE

52 62e
7 @ semanas

11.

Realizar a segunda reuniao do Grupo de
Sistematizacao (Reunidao de Consenso),
agregando sugestoes dos colaboradores

m Convocar reuniao

@ Elaborar a versao de consenso do PDE
(versédo com contribui¢cbes dos grupos de
apoio)

Diretor
Coordenador do PDE

82 semana

12.

Realizar a sequnda rodada das reunides de

apoio

@ Convocar grupos de trabalho e demais
partes interessadas para obter consenso em
relacdo ao PDE elaborado, promovendo, se
necessario, os Gltimos ajustes

Lideres de objetivos

92 semana

13.

Realizar a terceira reuniao do Grupo de Sis-
tematizacdo (Reuniao de Comprometimento)
para elaborar a versao final do PDE

@ Convocar reuniao

@ Elaborar versao final do PDE

@ Obter comprometimento da lideranga

M Definir estratégia de comunicacao do PDE

Diretor
Coordenador do PDE

102 semana

14.

Apresentar o PDE para a comunidade escolar
e colegiado (se houver)

Diretor

112 122
semanas
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.........................................................................................................

mo avaliar

A escola sabera se esta bem estruturada para a definicao da visao estratégica se
puder assinalar “sim” para todos os itens seguintes. Essa avaliacao aplica-se para todo
o periodo em que a escola estiver realizando as trés reunides do Grupo de Sistematiza-
cao e as duas rodadas de reunides de apoio:

ITENS SIM NAO

a) Todos os membros do Grupo de Sistematizagao par-
ticiparam da Reunido de Minuta (12 reuniao) e tinham
pleno conhecimento do contetiddo do material.

b) Na Reuniao de Minuta, os membros do Grupo de Sis-
tematizagao elaboraram uma primeira versao do PDE,
trabalhando com os dados e as informacoes da auto-
avaliagao contidos nos Instrumentos 1, 2 e 3, fichas-re-
sumo 1, 2 e 3 e Sintese da auto-avaliacao.

c) A 12 rodada das reunides de apoio forneceu sugestoes
para aprimorar a primeira versao do PDE, elaborada
pelo Grupo de Sistematizacao, e desdobrou as metas em
planos de acao.

d) Na Reuniao de Consenso, os membros do Grupo de
Sistematizagao elaboraram uma versao de consenso
do PDE, incluindo as sugestoes dos grupos de trabalho
aprovadas.

e) A 22 rodada de reunides de apoio obteve consenso
em torno da versao revisada do PDE e deu novas suges-
tOes para os Gltimos ajustes.

f) Na Reuniao de Comprometimento, os membros do
Grupo de Sistematizacao efetuaram os ultimos ajustes
ao PDE e estabeleceram a estratégia de comunicacao do
PDE para toda a comunidade escolar.
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Visao Estratégica

O que é

A visao estratégica da escola expressa a percepcao que ela tem do seu passado,
do seu momento atual e do direcionamento do seu futuro. Expressa o conhecimento
que a escola tem de si mesma: seus éxitos, seus fracassos, suas potencialidades, suas
limitagdes, suas certezas e os caminhos que pode e quer percorrer. A visao da forma
e direcao ao futuro da escola, uma vez que mostra onde ela estd e aponta para onde
ela quer chegar. Esse conhecimento é fundamental para que a escola se organize para
alcancar resultados cada vez melhores, de modo consistente e sustentavel. Sem o co-
nhecimento do caminho percorrido e de sua situagao atual, ¢ dificil para a escola definir

aonde quer chegar e como pode chegar la.

Pa Para que serve

A visao estratégica da unidade aos esforcos que a escola realiza para melhorar a
qualidade dos servigos educacionais que presta. Cria condigdes para a transformacao
de ideais em realidade. Permite que todos os esforcos que a escola realiza, em qualquer
area - administrativa, pedagégica, de apoio ao aluno, de gestao, de relacbes com os
pais e com a comunidade, de infra-estrutura - tenham unidade e sejam coerentes com
o objetivo de obter um desempenho superior. E como uma bussola, mostrando a todos,
de fora e de dentro da escola, a diregado na qual esta caminhando.

A falta de visao comeca no topo. Se a equipe escolar nao mostrar um senso de
valores defendidos, visao de futuro, missao, objetivos, é porque os lideres nao possuem
nenhum desses elementos ou ndo conseguem comunica-los adequadamente. A falta de
visao da equipe também pode ser explicada por um gerenciamento inconstante, pelo
excesso de novidades. Em todos os casos, o papel da lideranca é fundamental.

A partir da visao estratégica (conjunto de valores, visao de futuro, missao e ob-
jetivos estratégicos), a escola tem condigdes de elaborar o seu plano de suporte es-
tratégico, ou simplesmente plano estratégico, que envolve a definicao de estratégias,
metas, planos de acdo e responsabilidades (quem faz o qué, quando e como) num

determinado periodo (2 a 5 anos).
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% i
@: Como fazer
\ AY

A construcao da visao estratégica da escola passa pela anélise e reflexao sobre
a qualidade dos servicos que presta aos seus clientes externos (alunos, pais, comuni-
dade, sociedade, Secretaria da Educagao) e internos (equipe que trabalha na escola).
Implica a anélise cuidadosa (auto-avaliacao) de sua situacao atual, considerando os
aspectos pedagdgicos, de gestao, de recursos humanos, de clima escolar, de partici-
pacao dos pais e de condigoes materiais de funcionamento.

Para construir essa visédo estratégica a escola deve, mediante um esfor¢co de
reflexdo e anélise:

a) identificar o conjunto de valores que permeiam todas as atividades e re-
lagbes que ocorrem na escola, ou seja, explicitar as crencas e convicgoes que
defende;

b) definir sua visdo de futuro, isto é, o que deseja ser no futuro, suas as-
piracoes;

¢) identificar sua missao, isto é, qual o seu propdsito;

d) estabelecer seus objetivos estratégicos (objetivos de longo prazo), ou seja,

mostrar com o que estd comprometida e para onde esta indo.

Para uma boa definicao da visao estratégica da escola é importante considerar
0s seguintes pontos:

a) que tipo de escola se deseja ter?

b) o que se quer que as pessoas falem da escola como resultado do trabalho

conjunto?

¢) quais valores sao importantes para a escola?

d) de que modo essa visao representa os interesses dos clientes da escola e os

valores que a comunidade escolar defende?

e) como serd a escola quando se atingir essa visao?

O enunciado da visao estratégica da escola, apds andlise e reflexao, deve ser:
a) claro;

b) envolvente;

c) facil de memorizar;

d) compativel com os valores da escola;

e) ligado as necessidades dos clientes;

f) visto como um desafio, ou seja, dificil mas nao impossivel.
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Os valores, visao de futuro, missao e
objetivos estratégicos compoem a versao
final do documento do PDE e deverao ser

apresentados no formulario 3, que consta do
Anexo deste manual.

A Figura 6, a seguir, apresenta os componentes da visao estratégica da escola. Nas
préximas secoes, sera explicado como ela é elaborada.

Figura 6

Valores

T i
Visao

de Futuro

!
Missao
i 1

Objetivos
Estratégicos

®

Visao
Estratégica

|
e

[L=sssss——

e ———]
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Valores

O que sao

Sao as idéias fundamentais em torno das quais se constréi a escola. Representam
as conviccoes dominantes, as crengas basicas, aquilo em que a maioria das pessoas da
escola acredita. Os valores permeiam todas as atividades e relacoes existentes na escola
e da escola com os alunos, com as familias e com a comunidade. Os valores descrevem
como a escola pretende atuar no cotidiano enquanto busca realizar sua visao.

Para que servem

Os valores constituem uma fonte de orientagao e inspiracao no local de trabalho.
Sao elementos motivadores que direcionam as acoes das pessoas na escola, contribuin-
do para a unidade e a coeréncia do trabalho. Sinalizam o que se persegue em termos
de padrao de comportamento de toda a equipe escolar na busca da exceléncia. Para
que os valores sejam fonte de orientacao e inspiracao no local de trabalho, devem ser
aceitos e internalizados por todos na escola.

id

W ’

@5 Como fazer
\\

Na primeira reunido de liderancga (reuniao de minuta), o Grupo de Sistematizacao
deve discutir e elaborar uma lista dos valores que a escola defende. Posteriormente,
terao de ser aceitos pela comunidade escolar. Portanto, devem ser amplamente discuti-
dos e compreendidos por todos.

Normalmente, mais de um valor é defendido por uma escola, em geral nao mais
do que quatro ou cinco. E importante considerar apenas aqueles poucos valores que a
escola verdadeiramente defende e pratica.

As crengas e as convicgdes fundamentais defendidas pela escola estruturam-se,
em geral, em torno de alguns poucos pontos basicos:

m convicgao de ser a melhor;

m convicgao da importéancia de seu potencial humano;

m convicgao da qualidade do servico que presta;

mconviccao da criatividade e do espirito inovador e solucionador de proble-
mas de seus colaboradores;

m convicgao de prestar um servico de relevante interesse social.

Na redacéo de cada valor deve-se identificar uma ou duas palavras-chave que o defi-
nam e, logo a seguir, uma frase que explique o seu significado, conforme exemplos a seguir.
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Exemplos de valores:

Os valores identificados pela Escola Anisio Teixeira foram os seguintes:

1. Exceléncia - Buscamos incessantemente a qualidade em tudo o que fazemos

em nossa escola.

2. Inovacao - Incentivamos a busca de solugbdes criativas e inovadoras na solucao

dos desafios.
3. Respeito - Respeitamos a dignidade e os direitos de cada pessoa em nossa escola.

4. Participacao - Trabalhamos em equipe, com forte senso de comprometimento

e solidariedade.

Alguns exemplos de valores defendidos por outras escolas:

Igualdade - Tratamos com eqtiidade nossos alunos e colaboradores, res-
peitando as necessidades e a capacidade de cada um.

Valorizacao — Incentivamos, valorizamos e reconhecemos as contribuigbes

individuais e coletivas de nossos alunos e colaboradores.

Etica — Trabalhamos com elevado senso de compromisso, seriedade e res-

peito em todas as nossas agoes.

Solidariedade - Valorizamos o espirito coletivo, comprometimento e co-
laboracao no alcance dos objetivos institucionais.

Transparéncia — Orgulhamo-nos de ter uma comunicagao aberta e honesta.

Criatividade — Apoiamos a criatividade e a inovacéo individuais, valorizando

as acoes empreendedoras, criativas e flexiveis .

» Maos a obra

Apbs discussao entre os membros do Grupo de Sistematizacao, preencha o for-

mulario “Nossos valores” a seguir:
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> s
Nossos Valores

"
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mo avaliar

A escola terd obtido uma boa definicao dos valores que defende se puder assi-
nalar “sim” para todos os itens que se seguem:

ITENS SIM NAO

a) O Grupo de Sistematizacao reuniu-se para a identifi-
cacao dos valores da escola.

b) Na selecao dos valores foram considerados os que
realmente estao presentes na escola e sao defendidos
pela comunidade escolar.

c) Na redacao dos valores identificou-se, para cada um
deles, uma (ou duas) palavra(s)-chave.

d) A frase que define cada valor identificado é clara e concisa.

e) Os valores identificados refletem crencas ou con-
vicgdes de uma escola de exceléncia.

f) Os valores sao conhecidos, compreendidos e aceitos
por toda a comunidade escolar.
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Visao de Futuro

O que é

A visao de futuro define o que a escola pretende ser no futuro. Incorpora as am-
bicoes da escola e descreve o quadro futuro que se quer atingir. D4, assim, forma e

direcao ao futuro da escola.

Para que serve

A visao de futuro identifica as aspiracoes da escola, criando um clima de envolvi-
mento e comprometimento com o seu futuro. A definicdo de onde se pretende chegar
permite entender com clareza o que é preciso mudar na escola ou como ela precisa
mudar para que a visao seja concretizada. Uma visao compartilhada une as pessoas e
impulsiona-as a buscar seus objetivos apesar de todas as dificuldades. Uma escola sem

visao é uma escola sem rumo.

Wity

-
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Como fazer

Na primeira reuniao da lideranca da escola, o Grupo de Sistematizacdo elabora
a visao de futuro, que deve refletir os valores compartilhados pela escola. O enunciado
deve ser claro e objetivo, positivo e inspirador, desafiador. Em geral, é expresso com
verbo no futuro. O enunciado da visdo de futuro é de responsabilidade da lideranca.

A visao de futuro raramente muda, é estavel. Deve ser capaz de, num unico
paragrafo, esclarecer a qualquer pessoa, de dentro ou fora da escola, o que se pretende
fazer. Deve-se evitar que o seu enunciado seja genérico, sem identidade prépria, ou
seja, aplicavel a qualquer escola indistintamente. A visao de futuro é tnica para cada

escola, refletindo suas préprias especificidades.
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Exemplos de visao de futuro:
A Escola Anisio Teixeira definiu como visao de futuro:

Seremos uma escola reconhecida em todo o territério nacional pela exceléncia de
nossas praticas educativas, pelo trabalho participativo, comprometido, criativo e inovador
de nossa equipe, e pelo respeito dispensado aos nossos alunos, pais e colaboradores.

Alguns exemplos de visao de futuro de outras escolas:

@ Seremos uma escola de referéncia no pais pela qualidade do ensino que ministra-
mos, pela maneira como atendemos nossos alunos e pela competéncia profissio-
nal de nossa equipe.

@ Nossa escola sera reconhecida em nosso estado pela qualidade do ensino minis-
trado, pelo respeito e valorizagao dos nossos alunos e colaboradores e pela nossa
responsabilidade social.

@ Realizaremos nosso trabalho de maneira eficaz, segura e responsavel, respeitando
nossos alunos, pais, colaboradores, comunidade e o interesse publico.

@ Seremos reconhecidos em nossa regiao pela qualidade do ensino que oferecemos
e pela uniao e criatividade de nossa equipe.

@ Seremos uma escola voltada para a qualidade no atendimento a todos os que

necessitem de nossos servicos.

| 0
|

Maos a obra

Apbs discussao entre os membros do Grupo de Sistematizacao, preencha o for-
mulario “Nossa visao de futuro’, a seguir:
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mo avaliar

A escola tera obtido uma boa definicao de visao de futuro se puder assinalar “sim”
para todos os itens abaixo:

ITENS SIM NAO

a) O Grupo de Sistematizacao reuniu-se para a elabo-
racao da visao de futuro da escola.

b) A redacao da visao de futuro reflete os valores da
escola e identifica suas aspiragoes, criando clima de
envolvimento e comprometimento.

c¢) A frase que enuncia a visao de futuro é clara, concisa,
inspiradora e desafiadora.

d) A visao de futuro é conhecida e compreendida por
toda a comunidade escolar.

e) A visao de futuro da escola nao é um enunciado
genérico que se aplica a qualquer escola.
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Missao

O que é

A missao é uma declaracao sobre o que a escola é, sua razao de ser, seus clientes
e os servicos que presta. A missao define o que é a escola hoje, seu propésito e como
pretende atuar no dia-a-dia. Enquanto a visao de futuro sinaliza o que a escola pre-
tende ser, a missao aponta para o que ela é.

Para que serve

A missao cria um clima de comprometimento da equipe escolar com o trabalho que a
escola realiza e com o seu futuro. A definicao da missao serve de critério geral para orientar a

tomada de decisoes, para definir objetivos e auxiliar na escolha das decisoes estratégicas.

vAds

< Como fazer

~
~-

N

Na primeira reuniao de lideranca, reuniao de minuta, o Grupo de Sistematizacao
deve refletir sobre qual é a razao de ser da escola, qual o propésito do trabalho ali reali-
zado. Os beneficiarios (alunos, pais, equipe e comunidade) e suas necessidades sao o
ponto de partida e o fator mais importante para a defini¢ao da missao.

A missao deve refletir os valores compartilhados pela escola. Como ocorre com
a visao, raramente muda, é estavel. Sua definicao deve ser capaz de, num UGnico para-
grafo, esclarecer a qualquer pessoa, da escola ou fora dela, o que a escola é e o que
estd tentando fazer. Para tanto, deve ser Unica, clara, sucinta e objetiva, evitando-se
enunciados genéricos que podem ser aplicados a qualquer escola.

Pelo menos quatro pontos devem ser levados em conta numa boa definicao da
missao da escola:

a) as necessidades que a escola deve satisfazer (necessidades e expectativas dos

beneficiarios);

b) os servicos que deve oferecer;

c) os beneficiarios que deve atender (alunos, pais, equipe escolar, comunidade);

d) a maneira pela qual deve atender a seus beneficiarios (deve estar relacionada

aos valores defendidos pela escola).

Assim, na definicao da missao as seguintes questoes devem estar respondidas:
a) o que a escola faz?

b) para quem a escola faz?

¢) como a escola faz?
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Exemplos de missao:
A Escola Anisio Teixeira definiu como missao:

Nossa escola tem por missao contribuir para a constante melhoria das condicoes edu-

cacionais da sociedade, visando assegurar uma educacao de qualidade aos nossos alunos,

num ambiente de responsabilizacao social e individual, participativo, criativo, inovador e de

respeito ao préoximo.

=

Alguns exemplos de missao de outras escolas:

Somos uma escola que tem grande orgulho e compromisso pelo trabalho que desen-
volve, e cujo objetivo principal é o de oferecer um ensino de qualidade para que o
aluno tenha atuagao critica e participativa na sociedade, motivado pelos mais altos
ideais de altruismo e solidariedade ao préximo.

Nossa missao é fornecer servigos educacionais da mais alta qualidade, excedendo as
expectativas de nossos alunos, proporcionando a todos os nossos beneficiarios a pos-
sibilidade de cooperarem conosco num ambiente de intensa criatividade e respeito
pelo préximo.

Nossa escola tem por misséo assegurar um ensino de qualidade, garantindo o acesso
e a permanéncia dos alunos na escola, formando cidadéaos criticos capazes de agir na
transformagao da sociedade.

Nossa misséo é contribuir para a melhoria das condicoes educacionais da populagao,
asseguradas a universalidade e equiidade na prestacao dos servicos, visando a busca
constante da exceléncia nos servicos prestados.

Nossa escola tem por missao assegurar aos nossos beneficiarios o mais alto grau de
satisfacdo, num ambiente de autonomia administrativa e financeira, garantindo agili-
dade e eficiéncia no nosso desempenho.

Nossa missao é contribuir para a formacao de cidadaos criticos e conscientes, pre-
parados para o exercicio da vida profissional e para os desafios do mundo moderno.
Nossa missao é oferecer um ensino de qualidade, garantindo a participacao ativa da
comunidade escolar, contribuindo para a formacéo integral dos alunos, para que eles

possam agir construtivamente na transformacao do seu meio.

Maos a obra

Apbs discussao entre os membros do Grupo de Sistematizacao, preencha o for-

mulario “Nossa missao”, a seguir:
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mo avaliar

A escola tera obtido uma boa definicao de missao se puder assinalar “sim” para
todos os itens a seguir:

ITENS SIM NAO

a) O Grupo de Sistematizacao reuniu-se para a elabo-
racao da missao da escola.

b) O enunciado da misséao reflete os servicos que a escola
oferece, a quem oferece e como atende estes e esta de
acordo com os valores por ela defendidos.

¢) A frase que enuncia a missao é clara, concisa e objetiva.

d) A missao é conhecida e compreendida por toda a
comunidade escolar.

e) A missao da escola nao é um enunciado genérico que
se aplica a qualquer escola.

144

I R R R R R R R R R R R R T T S R I I I R R R R I T T R R I S R S S S R S I R I I R R B I R R N S R

CAP 04 Adindd 144 @ 16/3/2007 07:48:19



e e e 000000000 0

: Como elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola

© © ¢ 0 0 0 0 00 000 0,000 0000000000000 000000000 00000000000 0000000000000 0000000000000 0000000000000 0000000000000 0

Objetivos Estratégicos

» O que sao

Os objetivos estratégicos sao os alvos a serem alcangados ou as situacdes que a
escola pretende atingir num dado periodo de tempo (2 a 5 anos). Refletem aquelas
poucas prioridades estratégicas, em geral ndo mais do que trés ou quatro, ligadas a
visao de futuro e a missao, que direcionarao o trabalho da escola, galvanizando o com-
promisso da equipe e determinando, assim, para onde a escola deve prioritariamente

dirigir os seus esforcos.

4@ Para que servem

Os objetivos estratégicos indicam aquelas poucas areas em que a escola concentra-
ra os seus esforcos para atingir um desempenho de exceléncia.

Definem o compromisso da escola e determinam o rumo a ser seguido no longo
prazo. Servem como parametro para a atuagao da escola e como garantia de um cami-

nho sem turbuléncias e freqtientes alteracoes de rota, num clima de ordem e disciplina.

A definicao dos objetivos estratégicos ocorre apds a identificacao dos valores, da
visao de futuro, da missao, e das situacoes nao desejadas a serem superadas que foram
detectadas a partir da auto-avaliacao (instrumentos 1, 2 e 3, fichas-resumo 1,2 e 3 e
documento Sintese da Auto-Avaliacéo).

O enunciado dos objetivos estratégicos, sempre de natureza qualitativa, isto é,
sem quantificacao, comeca com verbo no infinitivo e limita-se no maximo a cerca de
dez palavras. Deve ser claro, simples e objetivo. Normalmente nao se trabalha com mais
de quatro objetivos estratégicos.

Para a definicao dos objetivos estratégicos, deve-se levar em conta os resultados
dos Instrumentos 1, 2 e 3, respectivas fichas-resumo e o documento Sintese da Auto-

Avaliacao, focalizando a atencao nas areas definidas pelos critérios de eficacia:
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@ Ensino e aprendizagem
@ Clima escolar

m Pais e comunidade

@ Gestao de pessoas

M Gestao de processos

o Infra-estrutura

i Resultados

Assim, primeiro, identificam-se os pontos fracos, as oportunidades de melhoria,
os desafios a serem enfrentados pela escola, utilizando-se para tanto os Instrumentos
1, 2 e 3. Entre esses desafios podem estar a escassez de recursos financeiros, o pouco
envolvimento dos pais e da comunidade, a baixa qualificacdo técnico-gerencial dos
colaboradores da escola, a resisténcia dos professores as mudancas, a alta taxa de re-
provacao dos alunos, a alta taxa de abandono etc. Em seguida, determinam-se os ob-
jetivos estratégicos (ndo mais que trés ou quatro), ou seja, aquelas areas prioritarias de
atuacao que devem ser focalizadas pela escola. Esses objetivos serao, posteriormente,
desdobrados em estratégias, estas em metas que se desdobrarao em planos de agéao
especificos para dar suporte estratégico a visao e a missao da escola.

Por sua importancia, a escola devera incluir entre os objetivos estratégicos selecio-
nados os referentes aos Resultados e ao Ensino e aprendizagem.

A definicao de objetivos estratégicos deve obedecer a uma seqiiéncia tal que per-
mita o estabelecimento de raciocinio claro e efetivo por toda a escola. Ou seja, deve
haver um encadeamento légico entre o objetivo estratégico enunciado em primeiro

lugar e os demais, na ordem em que aparecem.

Exemplos de objetivos estratégicos:

A Escola Anisio Teixeira, ap6s reflexao e anélise cuidadosa dos dados e infor-
macoes levantados, definiu os seguintes trés objetivos estratégicos, ligados aos Resulta-
dos, ao Ensino e aprendizagem e a Gestao de processos.

1. Elevar o desempenho académico dos alunos (Resultados).
2. Melhorar as préticas pedagdgicas da escola (Ensino e aprendizagem).
3. Melhorar o gerenciamento da escola (Gestao de processos).

Essas sao as areas em que a escola vai concentrar os seus esforgos.
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Alguns exemplos de objetivos estratégicos de outras escolas:

@ Melhorar o relacionamento com alunos, pais e a comunidade (Pais e comunidade).

@ Aumentar o indice geral de aprovacao dos alunos (Resultados).

@ Promover a qualificacao dos professores e demais colaboradores da escola (Gestao
de pessoas).

@ Assegurar um desempenho de exceléncia (Resultados).

m Fortalecer a integracao escola-comunidade (Pais e comunidade).

@ Elevar o padrao de desempenho da escola (Resultados).

@ Garantir uma gestao participativa (Gestao de processos).

@ Aprimorar a gestao da escola (Gestao de processos).

@ Melhorar o relacionamento da comunidade escolar (Pais e comunidade).

@ Valorizar os profissionais da escola (Gestao de pessoas).

Maos a obra

Apbs discussao entre os membros do Grupo de Sistematizacao, preencha o for-
mulario “Nossos objetivos estratégicos” a seguir:
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mo avaliar

A escola tera definido corretamente seus objetivos estratégicos se puder assinalar

“sim” para todos os itens abaixo:

ITENS SIM NAO

a) O Grupo de Sistematizagéao reuniu-se para a definicao
dos objetivos estratégicos da escola.

b) Os objetivos estratégicos refletem as areas prioritarias
em que a escola deve atuar para obter um desempenho
de exceléncia e foram escolhidos com base nos dados e
informacoes da auto-avaliacdo (instrumentos 1, 2 e 3,
fichas-resumo 1, 2 e 3. Sintese da Auto-Avaliacao).

¢) Nao mais do que trés ou quatro objetivos estratégicos
foram escolhidos e dois deles referem-se aos resultados e
ao ensino e aprendizagem.

d) O enunciado de cada objetivo estratégico é de
natureza qualitativa, claro, conciso, simples e objetivo,
iniciando com verbo no infinitivo e nao contendo mais
do que dez palavras.

e) Os objetivos estratégicos da escola sdao conhecidos e
compreendidos por toda a comunidade escolar.
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Plano de Suporte Estratégico

Estratégias, Metas e Planos de Acao

O que é

O plano de suporte estratégico é composto pelas estratégias, metas e planos de
acao que darao a sustentacdo necessaria para a transformacao da visao estratégica
da escola em acodes préticas. Define o processo pelo qual os objetivos estratégicos da
escola serao implementados. Implica consisténcia, constancia e o desejo de avaliagao

dos resultados da escola.

Para que serve

O plano de suporte estratégico representa o compromisso da escola com a imple-
mentacao dos seus objetivos estratégicos. Guia as operagoes e as decisdes cotidianas
da escola, transformando gradualmente o pensamento estratégico em acdes concretas.
Compromete a direcéao e a equipe escolar em termos do que pretendem fazer para tor-

nar concreta a visao estratégica da escola.

W iy
@5 Como fazer
\\

A construcao do plano de suporte estratégico inicia-se com uma reflexao sobre
como tornar efetivos a visao de futuro, a missao e os objetivos estratégicos da escola.
O Grupo de Sistematizacao deve refletir sobre as estratégias que permitirao a escola
concretizar seus objetivos estratégicos e, em seguida, como desdobrar essas estratégias
em metas e planos de acao.

A Figura 7 representa a estrutura do plano de suporte estratégico. Cada um dos
elementos é descrito a seguir.

Leia com atencao toda esta secao, sobre o plano de suporte estratégico contendo
as instrucoes sobre estratégias, metas e planos de acao, antes de comecar os trabalhos

de elaboracao do plano de suporte estratégico.
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Figura 7

Plano de

Suporte b | Estratégias | Planos de

Acio

Estratégico

Estratégias I

As estratégias emanam dos objetivos estratégicos (e estes, da definicao dos va-
lores, da visao de futuro e da misséao). E a fase em que se avalia e se decide sobre os
caminhos alternativos que permitem atingir os objetivos estratégicos.

Cada objetivo estratégico deve gerar de duas a quatro estratégias expressivas,
listadas de acordo com uma ordem racional ou de prioridade. As estratégias tém vida
relativamente longa, sao de natureza qualitativa e serao, em seguida, convertidas em
metas e definigoes de responsabilidade. As estratégias devem ser suficientemente am-
plas para englobar o que se deseja fazer em termos taticos (planejar agoes) com relagéo
a cada objetivo estratégico. Assim, respondem as seguintes perguntas:

m o que podemos fazer para realizar nossos objetivos estratégicos?
m o0 que devemos fazer para concretizar esses objetivos ?

m como chegaremos aonde queremos chegar?
O enunciado das estratégias deve ser simples, conciso e objetivo, comegando com
verbos no infinitivo.
Exemplos de estratégias:

Apbs reflexao e anélise, e tendo definido seus objetivos estratégicos, a Escola Anisio

Teixeira identificou as seguintes estratégias para os seus objetivos estratégicos:

m Objetivo estratégico 01 — Elevar o desempenho académico dos alunos (Re-

sultados)
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Estratégia 1.1 - Aumentar a taxa de aprovacao nas disciplinas e séries

criticas
Estratégia 1.2 — Reduzir o abandono escolar

Estratégia 1.3 - Promover a capacitacao dos professores das disciplinas

criticas

m Objetivo estratégico 02 — Melhorar as praticas pedagdgicas da escola (Ensino
e aprendizagem)

Estratégia 2.1 — Revisar a proposta pedagdgica

Estratégia 2.2 - Adotar estratégias de ensino diferenciadas, inovadoras e

criativas
Estratégia 2.3 — Desenvolver estratégias de acompanhamento e avaliagcao

dos alunos

m Objetivo estratégico 03 — Melhorar o gerenciamento da escola (Gestao de
processos)
Estratégia 3.1 — Organizar a rotina da escola
Estratégia 3.2 — Dinamizar a atuacao do Colegiado Escolar

Estratégia 3.3 — Promover o trabalho em equipe

mo avaliar

A escola tera definido corretamente suas estratégias se puder assinalar “sim” para

todos os itens a seguir:
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ITENS SIM NAO

a) O Grupo de Sistematizagao reuniu-se para a definicao
das estratégias referentes aos objetivos estratégicos da
escola.

b) As estratégias indicam claramente o que a escola pode
e deve fazer para obter um desempenho de exceléncia
e guardam correspondéncia com os respectivos objetivos
estratégicos.

c) As estratégias foram escolhidas com base nos dados
e informacoes da auto-avaliagao (instrumentos 1, 2 e 3,
fichas-resumo 1, 2 e 3 e Sintese da Auto-Avaliacao).

d) Nao mais do que duas a quatro estratégias foram
selecionadas para cada objetivo estratégico.

e) O enunciado de cada estratégia é de natureza qualitativa,
simples, claro, conciso e objetivo, iniciando com verbo no
infinitivo.

f) As estratégias sao conhecidas e compreendidas pela
equipe da escola.
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Como elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola :

Metas I

As metas definem os resultados que devem ser atingidos para que os objetivos
estratégicos possam ser alcancados. Descrevem as acbes especificas quantificadas
que irdo apoiar as estratégias amplas. Desdobram-se em planos de acao — planos
de curto prazo - sujeitos a avaliagbes continuas. Devem abordar o que a escola
considera como basico para a obtencao de um resultado superior. Apresentam um
conjunto articulado de acées de melhoria, cujo intuito é obter um resultado estratégico
desejado, como definido pelos objetivos estratégicos. Sao de natureza operacional e
respondem a pergunta: o que deve ser feito no curto prazo como suporte para cada
estratégia de cada objetivo estratégico?

Toda meta deve ter um contetido quantitativo e mensuravel e deve ser enunciada
focalizando exatamente o resultado que se espera alcancar. A meta deve focalizar
quantitativamente o que a escola pretende fazer para que seus clientes (alunos, pais,
comunidade, equipe da escola) tenham a satisfacao aumentada com os servicos pres-
tados. As melhores definicbes de meta sdao orientadas para o resultado, enfatizando
0 que a escola espera obter apds a implementacao de cada plano de acao. E crucial
saber quais os beneficiarios da intervencao proposta pela meta e também, quando
a meta for atendida, se as necessidades/expectativas dos clientes serao satisfeitas.

A escola tem que ter condigoes de responder com clareza que problema, iden-
tificado na auto-avaliacao da escola, a meta pretende solucionar. Esse problema tem
que ser relevante, pertinente e estar na esfera de governabilidade dos que preten-
dem implementéa-la. Se a escola nao tiver condicoes de fazer isso, a meta nao tera
consisténcia e devera ser revista. No modelo de planejamento adotado no PDE, a
meta sempre guarda correspondéncia com a estratégia do objetivo estratégico a que
se refere.

Pode haver mais de uma meta para cada estratégia. No seu total, as metas re-
presentam um conjunto articulado de resultados, cujo intuito é alcancar uma situacao
estratégica desejada, conforme definido pelos objetivos estratégicos.

A toda meta deve corresponder uma definicao de responsabilidades, com indi-
cacao do seu responsavel, das datas de inicio e de término e de quanto em quanto
tempo sera revista. O responséavel pela meta deve ser nomeado pelo nome ou pelo
cargo que ocupa na escola, preferencialmente pelo primeiro. A pessoa responséavel
deve considerar possivel a definicao da meta e dos prazos. A definicao de respon-
sabilidades responde as perguntas:

154

I R R R R R R R R R R R R T T S R I I I R R R R I T T R R I S R S S S R S I R I I R R B I R R N S R

CAP 04 Ad.indd 154 @ 16/3/2007 07:48:29



e e e 000000000 0

: Como elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola

@ Como medir o progresso?
@ Quem tem a responsabilidade principal?
@ Quando as metas devem estar concluidas?

Assim, no PDE da escola, a meta deve sempre apresentar as seguintes caracteristicas:

1. estar relacionada claramente a um problema que se quer resolver, identificado
na andlise situacional;

2. atender as necessidades/expectativas dos beneficiarios, principalmente o aluno;

3. ser especifica, ou seja, sem ambigliidade;

4. ser mensuravel, isto é, ser quantificavel;

5. ser realista, isto é, estar na esfera de possibilidades da escola, em termos hu-
manos e materiais;

6. ter um responsavel;

7. ter um prazo de execucao.

O enunciado das metas deve ser simples,sucinto e objetivo, comecando com verbos no
infinitivo, tomando-se o cuidado de focalizar exatamente o resultado que se quer alcancar.

Nao confundir as metas do PDE com o trabalho de rotina da escola. As metas tém
um comego e um fim bem definidos, um objetivo claro, um resultado tGnico e suas fronteiras
ultrapassam, geralmente, os limites de uma area ou setor. O trabalho de rotina, ao contréario,
é um processo continuo realizado ao longo do tempo, com diversas “entregas” de produtos
ou resultados (que podem ser variados) e é realizado, normalmente, num mesmo setor da
escola. Portanto, na escola coexistirdao metas estratégicas (objeto do PDE) e metas de rotina
(que tem a ver com o dia-a-dia da escola).

Como saber que a meta foi atingida ou nao? E necessério estabelecer um ou mais
indicadores para verificar a execugao de cada uma. A dificuldade de medir ndo pode ser
desculpa para ndo medir. Caso contrario, nunca se sabera se a meta foi ou nao alcancada.

E natural que as metas tenham prazos diferentes de execucéo. Uma pode durar dois
meses, outra seis e outra até mesmo um ano para ser executada. Assim, é conveniente que
a escola realize uma revisao do PDE a medida que as metas vao sendo concluidas, para
gue novas metas possam vir a substituir as ja realizadas. Esse processo de revisao deve ser
efetuado com base em fatos e dados (evidéncias), utilizando-se os instrumentos da auto-
avaliacao.

E recomendével trabalhar com poucas metas, judiciosamente selecionadas e prioriza-
das, de acordo com a relevancia que tém para o sucesso do aluno e da escola e de acordo
com a capacidade de execucao da escola.
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Os objetivos estratégicos, as estratégias
e metas selecionadas pela escola deverao
ser apresentados no quadro da pagina
160. Essas informacoes devem constar no formulario
4, do Anexo deste manual, como parte
integrante do PDE.

Exemplos de metas (e definicao de responsabilidades):

A Escola Anisio Teixeira, apos ter analisado, com base nos dados e informacoes
da andlise situacional, seus principais problemas de desempenho, e apds ter definido
seus objetivos estratégicos e estratégias, selecionou as seguintes metas:

Objetivo estratégico 01 — Elevar o desempenho académico dos alunos

Estratégia 1.1 — Aumentar a taxa de aprovacao nas séries e disciplinas criticas (aquelas
que apresentam indices mais baixos de rendimento)

Meta 1.1.1 — Aumentar de 52% para 85% a taxa de aprovacao em Matemaética dos
alunos das quatro primeiras séries do ensino fundamental.

Indicador: [(N2 de alunos das quatro primeiras séries aprovados em Matematica / N¢
total de alunos das quatro primeiras séries) x 100]; Resp.: Prof2. Renilda; Inicio: 02/05;
Revisdo: bimestral; Término: 12/05.

Meta 1.1.2 — Aumentar de 59% para 89% a taxa de aprovacao em Portugués dos alu-
nos nas quatro primeiras séries do ensino fundamental.

Indicador: [(N2 de alunos das quatro primeiras séries aprovados em Portugués / N2 total
de alunos das quatro primeiras séries) x 100]; Resp.: Prof®. Ana Paula; Inicio: 02/05;
Revisao: mensal; Término: 12/05.

*Meta 1.1.3 — Aumentar de 65% para 90% a taxa de aprovacao em Ciéncias dos alu-
nos das quintas séries do ensino fundamental.

Indicador: [(N2 de alunos das quintas séries aprovados em Ciéncias / N total de alunos das
quintas séries) x 100]; Resp.: Prof®. Eliane; Inicio: 02/05; Revisdo: mensal; Término: 12/05.
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Estratégia 1.2 — Reduzir o abandono escolar

*Meta 1.2.1 — Reduzir de 13% para no minimo 3% a taxa de abandono dos alunos das
primeiras quatro séries do ensino fundamental.

Indicador: [(N2 de alunos das quatro primeiras séries que abandonaram a escola / N¢
total de alunos das quatro primeiras séries) x 100]; Resp.: Prof. Carlos; Inicio: 02/05;
Revisdo: bimestral; Término: 12/05.

Estratégia 1.3 — Promover a capacitacao dos professores das disciplinas criticas

*Meta 1.3.1 — Capacitar todos os professores de Portugués e Matematica das quatro
primeiras séries do ensino fundamental.

Indicador: [(N2 de professores de Portugués e Matemética das quatro primeiras séries
capacitados / N total de professores de Portugués e Matematica das quatro primeiras
séries) x 100]; Resp: Prof®. Mariana; Inicio: 03/05; Revisdo: mensal; Término: 06/05.

*Meta 1.3.2 — Capacitar todos os professores de Ciéncias
Indicador: [(N2 de professores de Ciéncias capacitados / N2 total de professores de
Ciéncias) x 100]; Resp: Prof®. Fatima; Inicio: 03/05; Revisdo: mensal; Término: 06/05.

Estratégia 1.4 — Reduzir a distor¢cao idade-série

*Meta 1.4.1 — Reduzir de 32% para no minimo 10% a distorcao idade-série nas quatro
primeiras séries do ensino fundamental.

Indicador: [(N© de alunos com idade superior a série respectiva nas quatro primeiras
séries/ N2 total de alunos nas quatro primeiras séries) x 100]; Resp: Prof. Eugénio; Ini-
cio: 02/05; Revisao: mensal; Término: 12/05.

Objetivo estratégico 02 — Melhorar as praticas pedagogicas da escola

Estratégia 2.1 — Revisar a proposta pedagdgica

*Meta 2.1.1 — Elaborar nova proposta pedagégica com base nos dados e informacoes
da anélise situacional (auto-avaliagao).

Indicador: Documento com proposta pedagogica elaborada. Resp.: Prof®. Marilia (co-
ordenadora pedagdgica); Inicio: 02/05; Revisdo: mensal; Término: 04/05.

Estratégia 2.2 — Adotar estratégias de ensino diferenciadas, inovadoras e criativas

* Meta 2.2.1 — Definir padrdes de aprendizagem para todas as séries, de acordo com os
Parametros Curriculares Nacionais.

Indicador: Documento contendo os padroes de aprendizagem; Resp.: Prof?. Marilia
(coordenadora pedagdgica); Inicio: 02/05; Revisdo: mensal; Término: 04/05.
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Estratégia 2.3 — Desenvolver estratégias de acompanhamento e avaliacao dos alunos
*Meta 2.3.1 - Implantar um sistema continuo de acompanhamento e avaliacao dos
alunos.

Indicador: Documento com o sistema implantado; Resp: Prof. Joao Paulo; Inicio:
03/05; Revisdo: mensal; Término: 12/05.

*Meta.2.3.2 — Realizar 4 encontros anuais (dois por semestre) com os pais dos alunos
com baixo desempenho.

Indicador: [(N2 de encontros realizados / N2 de encontros a serem realizados) x 100];
Resp.: Prof. Mério; Inicio: 04/05; Revisdo: bimestral; Término: 12/05.

Objetivo estratégico 03 — Melhorar o gerenciamento da escola

Estratégia 3.1 — Organizar a rotina da escola

*Meta 3.1.1 — Padronizar os processos de matricula, atendimento aos alunos, reuni-
oes do Colegiado Escolar e divulgagao de resultados.

Indicador: [(N2 de processos padronizados / N2 de processos a serem padronizados) x
100]; Resp.: Prof. Elton; Inicio: 04/05; Revisao: mensal; Término: 08/05.

Estratégia 3.2 - Dinamizar a atuacao do Colegiado Escolar

*Meta 3.2.1 — Promover quatro eventos (um por bimestre) com os membros do Co-
legiado Escolar.

Indicador: [(N2 de eventos promovidos por bimestre / N2 de eventos a serem promo-
vidos) x 100]; Resp.: Prof?. Marta; Inicio: 03/05; Revisdo: bimestral; Término: 12/05.

Estratégia 3.3 — Promover o trabalho em equipe

*Meta 3.3.1 — Capacitar todos os colaboradores em técnicas de trabalho em equipe.
Indicador: [(N2 de colaboradores capacitados / N2 de colaboradores a serem capaci-
tados) x 100]; Resp.: Prof®. Paula; Inicio: 03/05; Revisdo: mensal; Término: 09/05.

Vejamos um outro exemplo, de uma outra escola, que definiu seus objetivos,
estratégias e metas (e definicao de responsabilidades), baseando-se, como a Escola
Anisio Teixeira, nos dados e informacoes levantados com a aplicacao dos Instrumen-
tos 1, 2 e 3 da Auto-avaliacao:
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Objetivo estratégico 01 - Institucionalizar o processo de elaboracao do PDE
na escola

Estratégia 1.1 - Obter total comprometimento da comunidade escolar com o processo
de elaboragao do PDE

*Meta 1.1.1 — Estabelecer um Comité Estratégico para acompanhar o processo de
elaboracao do PDE.

Indicador: Comité Estratégico implantado formalmente. Resp.: Prof* Luciana (Direto-
ra); Inicio: 02/05; Revisdo: mensal; Término: 02/05.

*Meta 1.1.2 — Implementar um sistema de monitoramento das metas e planos de acao
executados pela escola no PDE.

Indicador: [(N© de metas monitoradas / N© total de metas) x 100]; Resp: Prof. Edson;
Inicio: 02/05; Revisdo: bimestral; Término: 12/05.

Objetivo estratégico 02 - Melhorar o desempenho dos alunos da escola

Estratégia 2.1 - Melhorar o desempenho dos alunos nas disciplinas e séries criticas
*Meta 2.1.1 - Aumentar de 54% para 80% a taxa de aprovagao em Matematica dos alu-
nos da 32 série do ensino fundamental.

Indicador: [(N2 de alunos da 32 série aprovados em Matematica / N© total de alunos da 32
série) x 100]; Resp.: Prof. Gilberto; Inicio: 02/05; Revisao: bimestral; Término: 12/05.

*Meta 2.1.2 - Aumentar de 60% para 90% a taxa de aprovacao dos alunos das 52 e 62
séries em Portugués.

Indicador:[(N© de alunos das 52 e 62 séries aprovados em Portugués / N© total de alu-
nos das 52 e 62 séries) x 100]; Resp.: Prof. Amaral; Inicio: 02/05; Revisdo: bimestral;
Término: 12/05.

*Meta 2.1.3 - Garantir 80% de aprovagao dos alunos de Ciéncias da 52 a 82 séries.
Indicador:[(N© de alunos da 52 a 82 séries aprovados em Ciéncias / N¢ total de alunos
da 52 a 82 séries) x 100]; Resp.: Prof. Anténio Carlos; Inicio: 02/05; Revisdo: bimestral;
Término: 12/05.

Nos dois exemplos anteriores, tanto para a Escola Anisio Teixeira como para a
outra escola, as metas do PDE foram selecionadas para que os principais problemas
enfrentados por elas pudessem ser solucionados. Assim, baseando-se em fatos e dados,
as escolas tém a conviccao de que o alcance das metas estabelecidas representara im-
portante melhora no seu desempenho.
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Ebjetivos Estratégicos, Estratégias e Metas

OBJETIVOS

ESTRATEGICOS ESTRATEGIAS METAS

160

CAP 04 Ad.indd 160 @ 16/3/2007 07:48:31



Como elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola

mo avaliar

A escola tera definido corretamente suas metas se puder assinalar “sim” para to-

dos os itens seguintes:

ITENS SIM NAO

a) O Grupo de Sistematizagao reuniu-se para a definicao
das metas de melhoria da escola.

b) As metas guardam correspondéncia com a estratégia a
que estao ligadas e foram definidas com base nos dados e
informacoes da anélise situacional (instrumentos 1, 2 e 3,
fichas-resumo 1, 2 e 3 e Sintese da Auto- Avaliacao).

c) Nao mais do que duas a quatro metas foram definidas
para cada estratégia.

d) O enunciado de cada meta é de natureza quantitativa,
claro, conciso e objetivo, focalizando sem nenhuma
sombra de divida o resultado que se quer alcangar e
iniciando com verbo no infinitivo.

e) Todas as metas tém as seguintes caracteristicas: sao
especificas, mensuraveis, realistas e com prazo definido.

f) Todas as metas tém uma clara definicao de
responsabilidades, com indicador, nome do responsavel,
prazo de inicio, de revisao e de término.

g) Para cada meta a escola consegue apontar o problema
que pretende solucionar e este problema foi detectado na
analise situacional (instrumentos 1, 2 e 3, fichas-resumo
1, 2 e 3 e Sintese da Auto-Avaliagéo).

h) Para cada meta ha indicadores que permitem verificar
se ela foi atingida ou nao.

i) As metas sdao conhecidas e compreendidas por toda a
comunidade escolar.
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Plano de Acao I

A cada meta corresponde um plano de acao. Se num dado objetivo estratégico

houver duas metas, dois planos de acao deverao ser elaborados, um para cada meta.

Como o plano de acao é o detalhamento das metas em agdes, é preciso assinalar
para cada acao o periodo de realizacao, o responsavel, o resultado esperado, o indica-
dor para medir a acdo, uma estimativa de seu custo (aberto em custos correntes e de
capital), e quem financia.

As acoes do plano de acao devem ter um encadeamento légico. Assim, deve-se
perguntar: o que devemos fazer em primeiro lugar para que tal meta seja atingida? E
em segundo lugar? E em terceiro lugar? E assim por diante.

O plano de acao pode ser mais ou menos detalhado. Aconselha-se que sejam co-
locadas nele apenas as acoes consideradas criticas para o alcance das metas. Uma agao
é considerada critica para uma meta quando ela é indispenséavel para o alcance dessa
meta e quando tem que ser realizada num dado momento, e s6 nesse momento, sem o
que o cumprimento da meta ficaria inviabilizado. Se houver necessidade de um maior
detalhamento da acao, como sera freqlientemente o caso, o detalhamento devera ficar
de posse dos membros da equipe do plano de acao da meta em pauta, em particular
com o responsavel pela execucao daquela acao.

Vale, para o enunciado das acoes, as mesmas recomendacodes feitas para as metas.

Para que um plano de acéo seja efetivo, os seguintes pontos devem ser observados:

@ Identificar corretamente o problema e a meta (o resultado que se quer alcancar)
a ele associada. Isso ajuda a visualizar o resultado final desejado. O que sera dife-
rente? Qual necessidade, de qual beneficiério, estara sendo satisfeita pela execucao
do plano de acao?

m Identificar as causas do problema, buscando bloquear e eliminar as mais relevantes
e que estejam na esfera de governabilidade da escola. Se nao se conhecer as causas
do problema, nao havera como identificar as agbes que devem ser realizadas para
soluciona-lo.

@ Desenvolver opcoes de solucao do problema. Quais as alternativas de solucao? Qual
é considerada a melhor? Por qué? E ela mais ou menos custosa do que outras? Posso
atuar sobre ela? Resolve o problema ou proporciona apenas uma solucao parcial?

i Detalhar o plano de acéo. Significa responder o que deve ser feito, por quem, por
quanto, quando, onde e como.

@ Executar o Plano de acao. Uma vez detalhado, o plano deve ser implementado.

@ Monitorar e avaliar o progresso. Os planos de acao sao elaborados para que os
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resultados desejados possam ser alcancados. Se o progresso nao é monitorado,
como saber se o resultado esta sendo ou foi alcancado?

i Concluir o plano de acao. Terminada a execucao, isto é, encerrado o plano, é
importante realizar um balanco do que foi feito. O que foi feito corretamente? O
que deveria ser melhorado? O que aprendemos?

O quadro a seguir “Desdobramento das Metas em Planos de Acao, deve ser utili-
zado para a apresentacao dos planos de acao de cada meta.

Ver exemplo de elaboracao de um plano de Suporte Estratégico, para a Escola
Anisio Teixeira (Figura 8, pag. 181).

Instrucoes para o preenchimento do quadro
Desdobramento das Metas em Planos de Acao

Cada meta tem um plano de acao. Assim, se uma estratégia de um dado objetivo
estratégico for desdobrada em trés metas, deverao ser elaborados trés planos de acao,
cada um contendo as seguintes informacoes (ver quadro “Desdobramento das Metas

em Plano de Acao’, a seguir):

1) Acoes criticas a serem desenvolvidas para a execucao da meta. As agoes devem
ser enunciadas com verbos no infinitivo e ter expressao quantitativa. Assim, por exem-
plo, uma acao poderia ser “Capacitar 05 professores em Portugués”.

2) “Periodo de realizacao”: para cada acao deve ser informada a data de inicio e
de término da execucao.

3) “Responséavel”: para cada acao deve ser informado o nome do responsavel.
No exemplo anterior o responsavel poderia ser o Prof. Jodo Paulo. O responsavel é
a pessoa que responde pelo sucesso da acao, mas nao necessariamente é o executor
direto da acdo. Assim, o Prof. Joao Paulo possivelmente teria que contratar um profis-
sional para capacitar os professores de Portugués.

4) “Resultado Esperado’: informar o resultado que se espera da acao. Os resulta-
dos esperados devem ser enunciados com verbos no participio passado e ter contetido
quantitativo. O resultado esperado da acao citada seria “05 professores de Portugués

capacitados”.
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5) “Indicador”: informar a medida utilizada para verificar o cumprimento de cada
acao. No exemplo acima, que tem por resultado esperado “05 professores de Portugués
capacitados”, o indicador seria o “nimero de professores de portugués efetivamente
capacitados dividido pelo nimero de professores de Portugués previstos de serem ca-
pacitados (05)”. O resultado dessa medida seria um percentual.

6) “Custo”: deve-se informar o custo de cada acao. Os custos podem ser de capi-
tal ou de custeio. No exemplo anterior, por exemplo, da capacitacao de 05 professores
de Portugués, ha custo “novo” de custeio envolvido (contratacao de instrutor), que deve
ser estimado. Custo “novo” envolvido na acao significa desembolso de recursos nao
previstos na rotina da escola.

7) “Quem financia”: deve-se informar a fonte do recurso, escola, Secretaria,
Ministério da Educacao ou outra.

Cada plano de acao devera
constar do formuléario 5 do
Anexo deste manual, como parte
integrante do PDE.
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Capitule. 5

Etapac 4 e 5

EXECUCAO,
MONITORAMENTO
E AVALIACAO
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Etapaé 4e5)
k.

Evecucao
Monitoramento
o Avaliacdo

O que é sao

A execugao, monitoramento e avaliacao ocorrem quando a elaboragao do PDE ja
esta totalmente concluida e seus planos de acdo comegam a ser implementados. Como
o sucesso do plano de acao depende nao s6 da boa elaboracao, mas, também, do
bom monitoramento e avaliacao de sua implementacéo, é indispensavel que a escola
planeje como o acompanhamento das agoes previstas sera efetuado.

Os responsaveis devem monitorar sistematicamente as agoes para que produ-
zam os resultados esperados e devem ser concebidas estratégias para a elaboragao de
relatérios (prestacao de contas) e divulgacao dos resultados.

Todos os passos descritos até agora para a elaboracao do PDE tiveram um tnico
objetivo: assegurar que os recursos da escola sejam gerenciados de tal maneira que suas
metas estratégicas de melhoria sejam atingidas. Nao ha possibilidade de controle sem
a utilizacao adequada de informagao que permita comparar o previsto com o que esta
sendo realizado nos planos de agao. Na auséncia de informagao pertinente, os desvios
nao poderao ser corrigidos quando necessario. Além do mais, se se quiser realmente ter
controle da execugao dos planos de agéo, é preciso que cada membro das equipes dos
planos de acdo tenha controle sobre o seu trabalho. Para tanto, é necesséario:

m que cada um saiba qual o seu objetivo; nao confundir objetivo — resultado dese-
jado a ser alcancado —, com tarefas que devem ser executadas — atividades re-

alizadas para se atingir o objetivo; conhecendo o seu objetivo, cada membro da
equipe tera melhores condigoes de procurar os meios para alcanga-lo;
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m que cada um prepare um plano pessoal para realizar o trabalho exigido; sem plano
nao ha controle; isso vale tanto para o individuo como para os projetos em geral;

@ que cada um possua as habilidades necessérias para a realizacdo do trabalho e
disponha dos meios necessarios; a necessidade de recursos dispensa comentarios
e, em alguns casos, para a realizacao do trabalho sera necesséario capacitar os
membros da equipe.

Assim, faz-se o monitoramento e a avaliacao para se garantir os resultados dese-
jados do PDE.

id g
-~ Como fazer

N

Uma das questdes mais dificeis no gerenciamento dos planos de acao consiste em
como medir o progresso do que esta sendo feito. Essa dificuldade, entretanto, nado deve

impedir que medidas sejam feitas. Sem medidas nao héa gerenciamento e nao sera pos-
sivel saber se o que esta sendo feito é importante ou nao para se atingir os objetivos.
Assim, é imprescindivel que cada meta seja desdobrada em planos de acao, com acbes
articuladas e responsabilidades definidas, cuja execucao possa ser medida por meio de
indicadores. Além das agoes do plano de acao, a prépria meta deve ter indicadores que

verifiquem o seu cumprimento.

Deve-se também montar uma estrutura para a execucao e o monitoramento dos
planos de acao, envolvendo o Comité Estratégico, o coordenador do PDE, os lideres
de objetivos, os gerentes de planos de acao e os membros das equipes dos planos de
acao. Para operacionalizar a estrutura de monitoramento e avaliacdo, aconselha-se que

reunides sejam agendadas e realizadas com a seguinte freqiiéncia sugerida:

m pelo menos uma reuniao por més do Grupo de Sistematizacao;
@ uma reuniao por semana entre o coordenador do PDE e cada lider de objetivo;

@ uma reunido a cada quinze dias entre cada lider de objetivo e os gerentes do
plano de acao de seu objetivo estratégico;

m pelo menos uma reuniao por semana entre cada gerente de plano de acao e sua
equipe;

@ sempre que necessario, uma reuniao entre os membros de cada equipe de plano
de acao.
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O monitoramento da execucao dos planos de acao deve ser feito utilizando o
quadro “Monitoramento do Plano de Acgao”, apresentado a seguir. Esse quadro é
preenchido por cada gerente de equipe, para cada meta, e constitui o elemento de base
das reunides que sao feitas com os lideres de objetivo. Deve ser preenchido de acordo
com as orientacoes que se seguem:

. @ As colunas “Acoes” e “Resultado Esperado” tém o mesmo significado da planilha
apresentada no quadro “Desdobramento das Metas em Planos de A¢ao”, ja apre-
sentado. Basta transcrever os dados la constantes para o quadro “Monitoramento
do Plano de Acao”.

@ As colunas “Periodo de Realizacao’, “Responsavel”, “Resultado Alcancado” e
“Custo Realizado” informam a situacao durante e apds a execucao da acao. Quan-
to a “Resultado Alcancado”’, no exemplo que vinha sendo utilizado, “Capacitar
cinco professores de Portugués”, se somente quatro professores foram capacita-
dos, o Resultado Alcancado sera “quatro professores de Portugués capacitados”
ou a indicacao do percentual de professores capacitados, no caso “80%”. Na
coluna “Custo Realizado”, dividida em despesas de “Capital” e “Custeio”, devera
constar o valor efetivamente gasto na execucao da acgao, ou seja, quanto dos cus-
tos previstos a escola efetivamente gastou com a aquisicao de bens ou prestacao
de servicos indicados nas agoes.

@ No campo “Problemas ocorridos/solucoes propostas” deve-se relatar, de maneira
sucinta, os eventuais problemas que surgiram durante a execucao do plano de
acao e as medidas que foram tomadas. Caso nao esteja no limite da autoridade
do gerente de plano de acao a solucao do problema encontrado, ele deve assi-
nalar o fato.

@ No campo “Observacoes e/ou recomendacdes”’, o gerente de plano de acao deve
informar que observagdes e/ou recomendacoes de natureza diversa podem ser de
utilidade para o desenvolvimento do plano de acao.

Ver exemplo do preenchimento do quadro “Acompanhamento do Plano de A¢ao”,

nas paginas 174 a 178.
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Item 02:
Problemas ocorridos / Solucoes propostas

Item 03:
Observacoes e/ou recomendacoes
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Item 02:
Problemas ocorridos / Solucoes propostas
Acéo 01:
Houve atraso no inicio do ano letivo inicialmente previsto para fevereiro.

Item 03:
Observacoes e/ou recomendacoes

As acoes:
02,03 e 04 s6 serao iniciadas apés a conclusao da agao 01. As demais acoes
estao dentro do prazo.

Acéo 01:

A acdo 01 sera realizada do dia 15/03 a 25/03/05.

E importante atentar para os prazos, pois quando uma agao é pré-requisito
para outras agdes pode prejudicar a execucao de todo o plano.
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No que diz respeito a estratégia de divulgacao e prestacao de contas do PDE a
comunidade escolar, os seguintes pontos podem ser considerados:

m produzir exemplares impressos da definicao da visao estratégica, contendo valores,
visao de futuro, missao e objetivos estratégicos;

M@ escrever pequenos textos sobre a definicao da visdo estratégica para divulgar
interna e externamente;

m reunir-se periodicamente com os diversos segmentos da escola, falando-lhes da
visao da escola e do andamento do plano de suporte estratégico;

m enviar cépia da definicao da visao estratégica e do plano de suporte estratégico
para toda a comunidade escolar;

@ falar do PDE em toda reuniao publica da escola;

@ enviar cpia impressa da visao estratégica da escola para outras escolas e Secretaria
da Educacao;

m procurar discutir os assuntos de rotina da escola no contexto de sua importancia
para o PDE;

m elaborar relatérios de progresso de cada plano de acao, mostrando graficamente,
se possivel, os avancos obtidos;

@ reunir periodicamente a comunidade escolar para apresentar o progresso da
execucao do PDE.

E importante que haja boa comunicacio quando da divulgacao do PDE. Para

tanto, observar se a mensagem:

W é clara

@ & objetiva

m ¢é logica

m ¢ consistente

m contém o que se quer dizer

m estd adequada ao publico a quem se destina

Maos a obra
O quadro a seguir apresenta as acoes a serem realizadas nas etapas de execucao,

monitoramento e avaliacao do PDE.
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Ne O QUE QUEM QUANDO
- (Acao) (Responsavel) (Prazo)
15. | Executar o PDE Equipe escolar A partir da 122 semana
16. | Monitorar e avaliar a execucao do PDE | Coordenador do A partir da 122 semana
PDE e ao longo do periodo

de execucao do PDE

17. | Elaborar relatérios e divulgar o PDE Diretor A partir da 122 semana
e ao longo do periodo
de execucao do PDE

A Figura 8 a seguir mostra uma representacéo sintética do PDE da Escola.
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mo avaliar

A escola estard monitorando corretamente a execucao dos planos de acao do
PDE se puder assinalar “sim” para todos os itens a seguir:

ITENS SIM NAO

a) O Grupo de Sistematizacao se retine pelo menos uma
vez por més para discutir o andamento do PDE.

b) O coordenador do PDE se retine pelo menos uma vez
por semana com cada lider de objetivo.

c) Os lideres de objetivos se retinem pelo menos uma
vez por semana com os gerentes de planos de acao de
melhoria de seu objetivo.

d) Os gerentes dos planos de acgao se retinem pelo menos
uma vez por semana com sua equipe.

e) Todas as reunides para o monitoramento do PDE sao
previamente agendadas, possuem uma pauta e duracao
definidas e sao registradas em ata.

f) Todas as reunides para o monitoramento do PDE tém
como tema central o andamento do PDE e as decisdes
sao tomadas com base em fatos e dados.

g) Ha comunicacao freqliente entre as diferentes equipes
encarregadas de executar os planos de acao.

h) A comunidade escolar é regular e freqlientemente
informada sobre o andamento do PDE .

i) A equipe escolar, os alunos e os pais sao regular
e freqiientemente informados sobre o contetido e o
progresso da execucao do PDE.

j) A escola produziu e divulgou para toda comunidade
escolar material informativo sobre o PDE.
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Anexo

FORMULARIOS PARA
APRESENTACAO DO PDE
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Os formuléarios a seguir devem ser utilizados para a apresentacao do PDE. Seu
preenchimento deve ser feito com base nos dados e informacoes levantados pela escola ao
longo do processo de elaboracao do PDE, conforme instrucoes fornecidas neste manual.

FORMULARIO 1
Identificacdo e Caracterizacao da Escola e dos Responsaveis
pela elaboracao do PDE.

FORMULARIO 2
Sintese da Auto-Avaliagao

FORMULARIO 3
Visao Estratégica

FORMULARIO 4
Objetivos Estratégicos, Estratégias e Metas

FORMULARIO 5
Plano de Suporte Estratégico - Plano de Acao
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ForMuLARIO 1

IDENTIFICACAO E CARACTERIZACAO DA ESCOLA E DOS RESPONSAVEIS
PELA ELABORACAO DO PDE

Caracterizacao da Escola
1. Nome da escola:
2. Nome do(a) diretor(a):
3. Endereco:
Cidade: Estado: CEP:

Telefone: ( )

4. Membros do Grupo de Sistematizacao:

5. Nome do coordenador do PDE:
6. Nivel de ensino ministrado na escola:

( ) Pré-escolar ( ) Ensino Fundamental ( ) Ensino Médio

7. Localizacao:
() Urbana () Urbana Periférica () Rural
8. Nuimero de alunos do Ensino Fundamental:

9. Relacao docente/aluno: a) 12 a 42
b) 52 a 82

10. Relacao funcionario/aluno: 12 a 82

11. % de professores com licenciatura plena:
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FORMULARIO 2

SINTESE DA AUTO-AVALIACAO

Ficha-resumo 1
Perfil e Funcionamento da Escola

1) Dados do desempenho académico da escola no ensino fundamental:
a) Sistema seriado

SERIE
12242 52 a 8
1= 22 o 42 | Geral | 52 62 72 82 | Geral

INDICADORES

Taxa de Aprovagao

Taxa de Reprovacao
Taxa de Abandono

b) Sistema ciclado

[ CICLO Il CICLO Il CICLO
INDICADORES | 12 | g2 | 3 ¢

Eta}aa Etaioa Eta}aa Total Et};oa Et%:;a Et?z;?Ja Total Et}ai)a Et%?)a Et?ziaa Total
Taxa de PS
Taxa de PPDA
Taxa de Retencao
Taxa de Abandono

2) Dados do desempenho académico da escola no ensino médio:

INDICADORES SERIE
12 22 3@ Geral

Taxa de Aprovacao

Taxa de Reprovacao
Taxa de Abandono
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3) Disciplinas com baixas taxas de reprovacao, no ensino fundamental, por série, ciclo,

turma e turno:

, TAXA DE
DISCIPLINA SERIE/CICLO TURMA TURNO REPROVACAO/
RETENCAO

4) Séries/ Ciclos com altas taxas de distorcao idade-série, no ensino fundamental, por

turno:

, TAXA DE
SERIE/CICLO TURNO DISTORCAO
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5) Problemas considerados prioritarios para combate em cada rubrica a seguir
relacionada, baseando-se nos dados e informacoes do Instrumento 1 (listar no méaximo

3, por rubrica):

a) Desempenho( consulte tabelas anteriores, mostrando desempenho)

b) Gestao

c) Qualificacao técnico-gerencial da equipe escolar

6) Problemas que devem ser atacados prioritariamente, com base nas informacoes
anteriores e que sejam de governabilidade da escola (méaximo 5):
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Ficha-resumo 2
Criterios de Eficacia Escolar

a) Pontuacao

CRITERIOS
Critérios | Ensino e Clima Pais e Gestao de Gestao de Infra- Resultado Total
Pontuaca aprendizagem|  escolar comunidade | pessoas processos estrutura
(1)
Total
maximo 285 240 15%5) 115 130 30 40 895
de pontos

no critério

(2)
Total de
pontos no
critério

(2)/(1)x
100
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b) Identificar requisitos e caracteristicas criticos (maximo de trés requisitos por
Critério de Eficacia e trés caracteristicas para cada requisito)

CRITERIOS DE :
EFICACIA ESCOLAR REQUISITOS CARACTERISTICAS

Ensino e 1 11
aprendizagem 15

Clima escolar 1 11

Gestao de pessoas |1 11

Pais e comunidade |1 1.1

Gestao de processos| 1 11

Infra-estrutura 1 11

Resultados 1 11
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c) Com base no quadro anterior, selecionar os requisitos e as caracteristicas que de-
vem ser atacados prioritariamente (citar no méaximo trés Critérios de Eficacia, ndo mais
do que dois requisitos por Critério e ndo mais do que duas caracteristicas por requisito,
lembrando-se de que, obrigatoriamente, dois Critérios devem estar presentes: Resulta-
dos e Ensino e Aprendizagem).

CRITERIOS DE ‘
EFICACIA ESCOLAR REQUISITOS CARACTERISTICAS
Resultados 1 1.1

1.2

2 2.1

2.2

Ensino e 1 1.1
Aprendizagem 1.2
2 2.1

2.2

1 1.1

1.2

2 2.1

2.2
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Ficha-resumo 3
Avaliacao Estratégica da escola

Principais Resultados da Avaliacao Estratégica da Escola

1) Identifique as combinacbes forcas x oportunidades que apresentam interacao forte.
Assinale no méaximo 3. Essas combinacdes sao favoraveis para a implementacéo de
futuros planos de acao.

2) ldentifique as combinacbes fraquezas x ameacas que apresentam interacao forte.
Assinale no méaximo 3. Essas combinacoes sao desfavoraveis para a implementacao de
futuros planos de acao.

3) Identifique as combinagoes forcas x ameacas que apresentam interacao forte. Assi-

nale no méaximo 3. Essas combinacoes ajudam a neutralizar o efeito das ameacas.

4) Identifique as combinacoes fraquezas x oportunidades que apresentam interacao
forte. Assinale no maximo 3. Essas combinacoes dificultam o aproveitamento das opor-
tunidades.

5) Numa avaliacao global, que medidas a escola pretende tomar para contrabalancar o
efeito das fraquezas e ameacas?
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Ficha-resumo 4
Problemas x Critérios de Eficacia Escolar

1.Com base nos dados e informacgdes contidos nas fichas-resumo dos instrumentos 1,
2 e 3, identificar os principais problemas que a escola pretende atacar, relacionando-os

aos Critérios de Eficacia Escolar

PROBLEMAS CRITERIOS DE EFICACIA
ESCOLAR
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2. Para cada problema identificado, listar as causas provaveis e as principais acoes que
a escola pretende executar com base na anélise efetuada.

CAUSAS PRINCIPAIS
PROBLEMAS PROVAVEIS ACOES
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3. Previsao de recursos da escola para o ano corrente, segundo fontes:

Ano corrente:

FONTE TOTAL R$
Secretar~ia de
Estaduais/ Educagdo
Municipais Subtotal
% Total Geral
MEC
PDDE
PME
Federais Outras
Subtotal
% Total Geral
APM
Outras Subtotal
% Total Geral
Total Geral
% Total Geral

Fonte: Previsédo orgamentéria

198

CAP 05 Ad.indd 198 @ 16/3/2007 07:51:11



Como elaborar o Plano de Desenvolvimento da Escola

FormMuLARIO 3

VISAO ESTRATEGICA

. Valores

e o o M

Do

. Visdo de Futuro

3. Missao

N

. Objetivos Estratégicos ®
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ForMuULARIO 4

OBJETIVOS ESTRATEGICOS, ESTRATEGIAS E METAS

OBJETIVOS /
ESTRATEGICOS ESTRATEGIAS METAS
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